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Trabajo en movilidad | Una tendencia de productividad, eficiencia y sostenibilidad

El reciente brote de COVID-19, mas conocido como
coronavirus, ha provocado una situacion inesperada en la
sociedad. Este imprevisto es una de las infinitas situaciones
que pueden generar inestabilidad y riesgos organizacionales.

Esta emergencia global puede convertirse en
una oportunidad para reinventar las formas de
trabajo, pasando de iniciativas puntuales como el
teletrabajo, hacia un modelo integral
deslocalizado, donde podemos imaginar, incluso
en un futuro no tan lejano, empresas sin oficinas
centralizadas y con una red de trabajadores
globales e interconectados.

Algunas ventajas contrastadas

Menores costes y reduccion de absentismo
Incremento de productividad

Mayor satisfaccion y engagement de empleados
Conciliacion laboral / personal

Reduccion de desplazamientos (sostenibilidad)

Agilidad en la activacién de planes de contingencia

;Esta tu organizacion preparada? o



Vodafone realiza con éxito el mayor simulacro de teletrabajo

EL PAIS

Vodafone Espaiia mandara a teletrabajar a los 2.200
empleados de su sede central para prepararse contra el
coronavirus

La operadora hara este viernes un simulacro para comprobar que puede dirigir en remoto la comparniia
en caso de que se agrave la crisis

Sede central de Vodafone en Madrid. RAMON MUNOZ

Vodafone Espafa quiere estar preparada en caso de que la crisis por el

coronavirus se agrave. Para ello va a adoptar una medida pionera que va
mucho mas alla de las adoptadas hasta ahora por otras grandes
multinacionales. La operadora enviara a teletrabajar a sus hogares a los 2.200
empleados de su sede central en Madrid desde donde se controlan todas las
operaciones, tanto de red como comerciales, seguin ha podido saber EL PAIS
de fuentes internas de la compania.
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El Observatorio Vodafone de la Empresa

La plantilla de Vodaione en
Madrid teletrabajara el
viernes como test frente al
coronavirus

Con esta medida, que afecta al 60% de empleados en Espana, se
Intenta "anticipar un potencial escenario v asepurar la capacidad

de la empresa para afrontar una sttuacion de mnl:l.ugenclﬂ”. https://www.obs_ervatorio-enjpresas.vo@gfone_.es/articulos/qrandes-
empresas/ventajas-teletrabajo-productividad-john-roberts/

Profesor Emérito de la U. de Stanford

El presidente y consejero delegado de Vodafone Espafia, el portugués Antonio
Coimbra. EFE



https://www.observatorio-empresas.vodafone.es/articulos/grandes-empresas/ventajas-teletrabajo-productividad-john-roberts/

Vodafone Smart Working | Una experiencia aumentada del puesto de trabajo digital

Un escenario de Smart Working y Teletrabajo en su organizacion es posible implementando una serie de soluciones y
herramientas que garantizan la continuidad de su negocio ante situaciones inesperadas, dotandole de mayor agilidad.

Acceso Gigabit
garantizado a tus sedes @ Myt
y centros de datos conferencia en linea

Seguridad . % i
La implantacion de una experiencia de SmartJ @
Working en una organizacion debe de ir

acompafiada de medidas de RRHH y cambio Apps de negocioy

cultural promovido por la Direccién Gral. de la herramientas de acceso
misma para garantizar su éxito. remoto o

Herramientas de
0 vodafone colaboracion y video

Gestion de
dispositivos y Apps



Vodafone Smart Working | Una experiencia aumentada del puesto de trabajo digital
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Acceso IPVPN e Internet

» Dispondra de un acceso de banda ancha
securizado para el acceso remoto a su
red privada y servidores, garantizado
mediante backup multi-tecnologia

A\ y

~

: Soluciones para movilizar el negocio

» Aplicaciones como movilizacion de los
flujos de aprobacién, firma digital , control
de registro de trabajo o aprobacién de
notas de gastos.

Seguridad

* Implementando gestion activa de
trafico sobre sus accesos IPVPN e Inet.

* Haciendo que la navegacion y datos
moéviles gestionados por su
organizacion sea segura.

\ /

Acceso a su sedes
y servidores

O

Smart Working

Aplicaciones

; vodafone
de negocio

business

Seguridad

Gestion de

-

Gestion de Dispositivos Méviles

» Vodafone Secure Device Management (VSDM)
le permite gestionar remotamente los
dispositivos de su empresa mediante politicas
de seguridad personalizadas.

Dispositivos

Datos moviles
Ilimitadosy 5G

Amplia gama p
de dispositivos

Red movil 5G con datos ilimitados

* Acceso ala mejor red mévil con cobertura 5G.
* Disponibilidad de Datos Compartidos con
herramientas de autogestién y control de uso.
* Disponibilidad de datos ilimitados.

Herramientas
colaboracion

[ soluciones de Colaboracién y video
* Microsoft Office 365/ Teams o
Google GSuite permiten movilizar a
sus empleados y fomentar la
colaboracién en proyectos.

Amplia gama de dispositivos
Dispositivos méviles (Smartphones 'y
Tablets) con opcién de financiacion y
un servicio de postventa y sustitucién
exclusivos para Grandes Empresas.




11 Acceso remoto a tus sedes y servicios corporativos | Acceso VPN e Internet

Empleados
en Teletrabajo

=2} Centros de Datos
T Vodafone AL
— 4G/56G
Fibra Dedicada
G T
Ethernet k‘ & O
Cloud C . Internet
amazon oud Connec Sedes
remotas
ml Microsoft
Ml Azure
Acceso FTTH
Internacional
e~ 7
Sedes
internacionales
m‘ﬁ Grandes
Sedes
Sedes
Medianas

empleados conectados

0e®O®

Conecta a tus

Empleados

Control dela
Experiencia de
Teletrabajo

Ubicuidad

Entorno Seguro

negocio

El empleado accederd a la informacién como
si estuviera fisicamente en la oficina, ya esté
ubicada en la red interna, en el Cloud Privado
de Vodafone o en un Cloud Pablico

El empleado tendra una buena experiencia
gracias a que las funcionalidades de IP-VPN
permiten la priorizacion de Trafico (QoS)

El empleado podra acceder desde cualquier
lugary tecnologia de Conexion (FTTH,
4G/5G, acceso internacional...)

El teletrabajo de Vodafone permite
controlar el acceso remoto accediendo de
manera segura a la informacion corporativa

O



2 | La oferta movil mas flexible e ilimitada del mercado | Vodafone Infinity Business

SMS/MMS = Datos
Compartidos (O 0| Compartidos

Llamadas
nacionalesy
—' UEilimitadas

Voz »
=’ Compartida N Autogestion

 Es una tarifa 5G READY con capacidad de
datos ilimitados.

* Incrementa la SEGURIDAD de la empresa al
prescindir de conexion a redes WiFi abiertas

« Fomenta politicas de CONCILIACION vy
TELETRABAJO

* Genera satisfaccion y “ENGAGEMENT” de los
empleados al ser considerado un beneficio

HET G EERRY,
datos

177

Acuerdos de
roaming 4G

(Nacional & Europa) adicionales

Perfil medio de datos de la empresa (Datos compartidos)

Lo , o Ilimitadas
B Perfil Ilimitado (Activable individualmente)

10 GB

5GB

3GB ~
2GB 7

1GB -

Autogestion — Escoge el plan que mejor se adapte a tus necesidades
y gestiona el acceso a datos de cada usuario de forma individual y online



3 | Soluciones de colaboracion | Office 365 y Google Suite

Dos productos a elegir para mejorar la productividad

Beneficios para los clientes
Office
365

* Disponible en PC, Movil,
Tablets con acceso
permanente movil.

* Repositorios comunes.
Almacenamiento y coautoria. _— é‘. S : :
« Reuniones en linea y chats G Suite : o @
con comparticion en tiempo
real y presencia = = =
[ = )
@ ®
] g
o= Microsoft

e Control identidades,
Google -

proteccion de la informaciony

prevencion y deteccion
proactiva de ataques



3 | Soluciones de colaboracion | G Suite Google

negocio conectado
Conecta > Guarda tus archivos y encuentra Drive, Cloud Search
lo que buscas al instante.

Gestiona tu negocio desde
Controla cualquier parte y en cualquier
momento.

Gestiona tus usuarios,
dispositivos y datos de forma
segura y sencilla.

ol & e

G Suit e : .@
|
Tu productividad y
colaboracion, fiable y

segura gracias a Google

Gmail, Calendar, Google +,
Hangouts Meet.

Consola de administracion.
Vault, Movil

Empleado de Oficina

Empleado Mévil

Conferencia/
Reunidn virtual

0’0




3 | Soluciones de colaboracion | Microsoft Office 365

IJ Office 365

@ R Excel m-j PowerPoint
Eﬂ OneNote & Outlook

* Videoconferencias con la mejor calidad de imageny
gracias a la conexion 5G de Vodafone.
e  Comparte contenido y trabaja en tiempo real.

e  Correos profesionales con el dominio de tu negocio.
» Hasta 50GB de capacidad en tu buzén.
* Bandeja de entrada limpia y sin publicidad.

* Intranety disco duro en la nube.
 Comparte archivos con usuarios externos.
*  One Drive incluido: 1TTB de almacenamiento por usuario.

. »  Office ProPlus: Office instalado en el disco local versiones PC, Mac o IPad.
Office u Office en moéviles WP, Android y iPhone.
| | »  Office online: Word, Excel, PowerPoint. o




3 | Microsoft Teams | Plan de continuidad de negocio COVID-19

El hub para trabajar en equipo de Office 365 6 meses gratis
para tu plan de
continuidad de
negocio ante el
COVID-19

Comunicate Chat, reunionesy llamadas

Teams, es el lugar donde los usuarios, incluidas las personas
fuera de su organizacion, pueden conectarse y colaborar
activamente en tiempo real para ser mas productivos.

Colabora Integra las funcionalidades de
Office 365
Personaliza y Anade servicios c_1e O_fflcey
li conecta a otras aplicaciones de
L ., . ‘ ampitia terceros
Qué incluye la version gratuita de Teams | P
Descarga la aplicacion Teams para obtener ‘[!wa“[, videollamadas, uso compartido de archivos, almacenamiento ‘
fimitado ymucho mas Trabaia sequro Incluye las funcionalidades de
i ) g seguridad de Office
=
= e]e] = £si |
Busquedas y chats ilimitados Videollamadas Almacenamiento de archivos  Colaboracién en tiempo real ‘
Comunicate con tu equipo y mantente Haz que todo tu equipo cuente con la personal y del equipo con Office
siempre actualizado con las capacidades misma informacién gracias a las

persona. Excel, PowerPoint y OneNote.

© acl | ‘ Disfruta de 10 GB de almacenamiento Trabaja con otras personas utilizando ‘
de aplicaciones de c.hat y de blsqueda llamadas mte.gra.dalis de audio o.wdeo de archivos para tu equipo y 2 GB de tus aplicaciones favoritas de Office para ‘
gratuitas. grupales e individuales gratuitas. almacenamiento de archivos por la Web entre las que se incluyen Word,



3 | Videoconferencia profesional | Sistema de videoconferencia de altas capacidades

La Solucién de Videocolaboracién Cloud que extiende las capacidades

de colaboracion de tus empleados en movilidad con un sistema de
videoconferencia de alta calidad

P Aumenta la productividad

Zull Videoconferencia de alta calidad, Salas Virtuales, Comparticion de
contenidos, Grabacion y Streaming incluidos
: )‘>/ 358 Herramienta ideal para Teletrabajo
S - Cliente para PC y moévil: Windows, MAC, Android, iOS y Navegador Web

Acceso telefonico con mas de 62 Nimeros Internacionales

L8
. A
: / ’ o Certified
p . . vodafone
vordistechnologies | tsness | Partner

Reduccion de costes.

Reduce efectivamente los costes de viajes innecesarios y reuniones en un
entorno escalabe y global.

Caracteristicas de la Solucion

Cercania con el cliente

v Despliegue Cloud y On Premise. 2 Aumenta la participaciény la satisfaccién de los clientes con

. - , comunicaciones por video en tiempo real
Hasta 500 participantes con video interactivo

Comparticion de pantalla con control remoto

Seguridad

omparticion de archivos .. . ..
SO Comunicaciones Cifradas para asegurar la privacidad.

AERNIENIN

Chat grupal

O



4 | Dispositivos

Nuestra gama de dispositivos cuenta
con mas de 150 referencias, siendo la

mas completa del sector. Contamos

con Smartphone de una amplia gama
y fabricantes, asi como de Tablet y de
= routers moviles que permiten acelerar
la implantacion de teletrabajo

Con la Financiaciéon de
Vodafone facilitamos la
adquisicion o renovacion de
sus terminalesa 12,18 0 24
meses sin ningun tipo de
interés.

Con el servicio de Postventa de Vodafone el cliente
estara siempre conectado. Podra optar por servicios
de reparacion y sustitucion (SWAP) del terminal, asi
como disponer de un terminal de préstamo para que
el empleado siempre esté disponible mientras se
repara el suyo

O



5| Gestion de dispositivos moviles y Seguridad | VSDM & Secure Net

La seguridad es un elemento fundamental en los dispositivos cuanto trabajamos en
remoto para permitir que los planes de continuidad de negocio funcionen

correctamente. Estas dos soluciones permiten garantizar que los datos de la
empresa seran gestionados de manera segura.

Vodafone Secure Devide Management (VSDM)

Vodafone Secure Net

Facilita la gestion de todos los dispositivos
moviles de tu empresa

Seguridad
> Cumplimiento de las normativas sobre seguridad y privacidad
Proteccién de los datos corportativos
Productividad
Preservando la experiencia de usuario

Control
@l Control y aprovechamento de las plataformas moviles
Administraciony gestion de aplicaciones

Mantiene tu dispositivo sequro cuando estas en
movilidad con un Antivirus embebido en la propia red

oop]

Antivirus (Malware, Spyware)

Previene la descarga y posterior infeccion de cualquier virus que
robe datos personales, mande SMS Premium, etc... blogueando la
descarga y enviando un SMS informativo.

Navegacion Segura (Phising, Contenido Malicioso)
Al identificar paginas web potencialmente dafinas bloquea el
acceso dando la posibilidad de continuar o no.




6 | Soluciones para movilizar el negocio

. OneNetCloud PBX
: Solucién de comunicaciény colaboracién que combina la voz fijay mévil en
cualquier dispositivo con la flexibilidad y agilidad de nuestra centralita en la nube

~ Cloud Contact Center
Solucién que permite la automatizacion y gestion de un Call Center o Contact
- Center con capacidades de movilidad mediante un servicio en la nube de Vodafone

Control de Jornada Laboral | Checking Plan
Solucién que permite gestionar el control de asistencia, retrasos, incidencias y
bajas. Ademas facilita la organizacion de turnos de trabajos y gestion de horarios

 Reportede Actividades | ITSoft Works
Solucién que permite conocer el horario efectivo de trabajo de sus colaboradores
.~ yllevarunregistro de tareas con alertas, fotos y posicionamiento GPS

Firma Digital | 3G Mobile Group
Solucién que permite la firma de documentos en movilidad sin necesidad de
presencia fisica eliminando las barreras de la distancia

Aprobacion de Nota de Gastos | Tickelia
Solucion Cloud para la gestién de hojas de gastos y viajes de empresa mediante
un proceso automatico sin papeles



6 | Soluciones para movilizar el negocio | One Net Cloud PBX

L

QO

One Net es la Solucibn de comunicacion y colaboracion de
Vodafone, que combina la voz fija y movil en cualquier
dispositivo, a través de una Unica plataforma con funcionalidades
de centralita en la nube

Integracion de la voz fija y movil

Soluciénintegral que permite combinar lineas en movilidad y lineas fijas
adaptada a las necesidades del cliente

Cualquier dispositivo

El cliente puede utilizar cualquier dispositivo en su oficina o en movilidad
con las mismas funcionalidades de One Net

Reduccion de costes.

Servicios de Centralita en la nube accesibles en movilidad ahorrando
costes de HWy personal, y pagando sélo por lo que usa.

One Net Comunicator

Softphone que le permite al cliente asociar su teléfono mévil al ordenador
y elegir asi desde qué dispositivo quiere gestionar sus llamadas.

Simplicidad en oferta comercial

Integrado en la proposicién Infinity Business, con voz ilimitada en
nacional y voz compartida para los distintos accesos

O



6 | Soluciones para movilizar el negocio | Contact Center con capacidades de movilidad

One Net Cloud Contact Center permite la automatizacion y gestion
de un Call Center o Contact Center con capacidades de movilidad
mediante un servicio en la nube de Vodafone

O Ubicuidad

28
'- Los agentes pueden estar distribuidos entre las sedes del cliente o
incluso disponer de opciones de teletrabajo

Efectividad en Costes

% Utilice Unicamente los recursos necesarios en cada momento. Esto
permite reducir los gastos de inversién y operacion tanto en
mantenimiento como en coste por agente

/v‘l Escalabilidad

all " Se dispone en tiempo real de la capacidad necesaria

Principales Caracteristicas de la Solucion

v" Proveedor Unico para toda la solucion de Contact Center. Agilidad

7 et de IR dseniles e per mdare ees 5 @ Répido despliegue tanto para proyectos concretos como escenarios
reconocimiento de voz. definitivos

v Integracion con sistemas ya existentes del cliente como CRM, ERP, etc.

v/ Continuidad y disponibilidad con una configuracién de granja de servidores Seguridad
con redundancia geogréfica y mantenimientos en caliente. @ Mayor proteccién frente a desastres (redundancia geogréfica) y

v" Servicio Personalizado para atender las necesidades particulares del cliente utilizacion de pI’OtOCOlOS Seguros para lavoz Yy datos

O



6 | Soluciones para movilizar el negocio | Control de Jornada Laboral

La solucion de Control de Jornada Laboral de Vodafone te ayuda
con el control de asistencia, retrasos, incidencias y bajas. Ademas,
te facilita la organizacién de turnos de trabajos, gestién de horarios
y calendario laboral, cumpliendo con la normativa de registro
horario RD 08/2019.

Disponibilidad
( 1\ ) Solucion 1002 Cloud que facilita v optimiza la gestion de personal y sus

tareas. Controla de manera integral toda la informacion desde cualquier
lugar y en tiempo real.

Certified

iiore | Partner

Flexibilidad e inmediatez

La versatilidad de la plataforma permite la coexistencia de diferentes
tipos de fichaje y dispositivos: APP maovil, telepresencia automatizada,

Beneficios para la empresa "
geolocalizacion y terminal de fichaje mediante sensores.

v Facilitay optimiza la gestién, informacién y procesos.
v Mejora de la productividad y resultados, ahorro de costes-tiempaos.

v Informes siempre disponibles ante requerimientos de la Administracion. :

Automatizacion

Generacion automatica de notificaciones ante posibles incidencias.
Permite el disefio de informes personalizados con una interfaz sencilla
y agil, para su integracion con otros sistemas.

v Notificacionesy seguimiento de incidencias en tiempo real.
v Geolocalizacion de tareas, activos y Operarios.

Beneficios para el usuario
v Mejoras en la conciliacion laboral.

v Facilita las condiciones para el teletrabajo. Eficiencia
v/ Control en tiempo real sobre las horas realizadas. Conoce el cumplimiento real de horarios de empleados presenciales y

V/ Gestién de permisos en movilidad. remotos. Ademas, la solucién permite la gestién de tareas realizadas por
v Sencillez y agilidad en el reporte de horas extras. trabajadDrEE. en movilidad.



6 | Soluciones para movilizar el negocio | Reporte de actividades y Control de Presencial

La aplicacion WORKS cumple con la normativa de registro horario RD 08/2019 permitiendo conocer el horario
efectivo de trabajo de sus colaboradores y llevar un registro de tareas con alertas, fotos y posicionamiento GPS.

) f o o ; REPORTE EN PUNTOS Configuraciony Alertas Plataforma Centralizada
I tso m'a:g:‘: Fitar 7 FIJO 5 D E N M OUILIDAD Conﬁgure con facilidad las tareas Desde la p|ataforma Web podra
¥ de reporte de inicio o fin de accedery configurar toda la
works 7 = jornada, pausas programadas o informacion de los trabajadores,
. SMARTPHONE ANDROID extraordinarias, o tareas que no i
! L| ! : sus tags NFC asociados, las
1 d CONNFC afecten altiempo trabajado de tareas que éstos pueden realizar
las que desee que quede y en qué centros estan
registro de donde y cuando se autorizados para realizar las
han realizado. mismas
B] AccesoweBDEGESTION '

Configure ademas alertas a
través de correo electrénico por
cumplimiento o incumplimiento

Obtenga ademas todo tipo de
informes de realizacién de los

REPORTES CON POSICION delreporte, configurando los trabajos, las entradas salidas,
Oﬁ GPS Y FOTOGRAFIA dias y horas previstos Uerr:pos trablaua_dlos. cum pliendo
H incorporando excepciones a conlanueva legisiacion.
:E: o, dichas alertas.
ig® - -
:Es @ ALERTAS CONFIGURABLES
Eggﬁ = Ventajas frente a Soluciones tradicionales
jas -
- @ FACIL Y RAPIDA PUESTA ) £ a
EN MARCHA | =_.|
L}
SMARTPHONE SERVIDOR ACCESO Sl Ll INTEGRABLE
N INFORMES DETALLADOS ANDROID + NFC  ENLA NUBE f:g%i%r?s COMUE\I"I'C":CSIONES CON ERP
Soluciones tradicionales
INTEGRACION CON e
OTROS SISTEMAS H - )
m — D00
Costosos dispositivos Servidores locales Reportes en red local Cableado Ethernet



6 | Soluciones para movilizar el negocio | Firma Digital

Firma Digitaﬁ/'odafone

Jd5 MOBILE

0 Certified
ywdatene | Partner

Beneficios

Cumplimiento
Normativo

O ® QO & @

Toda la documentacién
vuelca automéaticamente y se
clasifica en carpetas por tipo,

affio, mes, dia y usuario.

Clasificacion Disponibilidad Busquedas Backup

El sistema crece automaticamente a
medida que hay mas documentos y
necesita mas espacio. No es necesario
preocuparse, ni realizar costosas
ampliaciones en almacenes fisicos.

Todos los documentos se afiaden
indexando datos adicionales, que
permiten multiples combinaciones
de filtros para unas blsquedas
sencillas y potentes.

Acceso facil y en tiempo real y
desde cualquier dispositivo a
todo el contenido
documental

Este servicio de gestion documental
cumple con la normativa vigente de la
GDPR, y con los estandares de las 1SO

15489, 30300, 30301 y 30302.

La solucion de Firma Digital permite la firma de
documentos en movilidad sin necesidad de
presencia fisica utilizando varias opciones de firma
que permiten adaptarse a tus procesos de negocio a
la vez que se eliminan las barreras de la distancia

Firma Biométrica

1@] Este tipo de firma es la que mas se asemeja a la firma
! tradicional en papel. Se denomina firma biométrica porque
se recogeny almacenan todos los datos biométricos

Firma Electrénica

La firma con certificados electronicos tiene las maximas
garantias juridicas y cada vez estd mas extendida. Su uso
Puede utilizarse en terminales moviles

Firma OTP

%] Es la manera mas sencilla de firma digital. Permite accede
al documento desde internet y su firma introduciendo el pin
SMS que te enviamos a tu movil. Sencillo y universal.

Elementos de Seguridad
Datos Biométricos Certificado -
SSL Cifrados Hash Electronico e

® ® @ ©® ©



6 | Soluciones para movilizar el negocio | Aprobacion y registro de hojas de gastos

Gestiona tus
hojas de gastos

en la nube con
la solucion de

Vodafone y Tickelia. . ¢  ERESE

Si eres usuario...

v Foto y listo.

\/ Lectura automatica.

V" Destruccién del papel.

v En cualquier momento y lugar.

Si eres administrador...

" Control absoluto de los gastos.
v Automatizacion de procesos.

v Punteo tarjetas de crédito automatico.

l/ Asientos contables automatizados.
v/ Generacion de pagos SEPA.

bausi

Si eres aprobador...

v Mayor control de los gastos.
v/ Coémodas alertas visuales.

l/ Cumplimiento de la politica de empresa.
Vv Aprobacion desde el moévil o portal web.

Si eres empresa...

\/ ROI positivo en todos los escenarios.

v Control exhaustivo politicas de gasto.
v Digitalizacion de procesos.

V" Garantia: 30 afios de experiencia.

v Laconfianza de un Gnico proveedor,

Solucion Cloud para gestionar las hojas de

/I\ gasto y viajes de empresa mediante un

proceso automatico paperless.

Digitalizacién

Tickelia permite implementar un proceso 100% digital, eliminando el
papel gracias a la homologacion del software por la AEAT, asi como
los costes de valijas, almacenamiento fisico durante 5 anos, etc.

Flexibilidad e inmediatez

Solucion que permita disponer de la informacion al instante y realizar
la gestion desde cualquier lugar y en cualquier momento.

Automatizacion

Los procesos digitales permiten aplicar procesos automatizados que
ahorran tiempo a todos los roles involucrados.

Control y Business Intelligence

Tickelia permite explotar toda la informacion para controlar el cumpli-
miento de la politica de gasto corporativa, detectar fraude, etc.
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