Universidad de Atacama
Region de Atacama- Chile

Geo Campus UDA

Proyecto Piloto de Totems Digitales Sustentables en la Universidad de
Atacama

Autores:
Ing. Luis Espinoza, MCs. Marling Rosario y MCs. Juan Bolivar

Abril 2025



Geo Campus UDA

Proyecto Piloto de Tétems Digitales Sustentables en la Universidad de
Atacama
por: Ing. Luis Espinoza, MCs. Marling Rosario y MCs. Juan Bolivar

Resumen

El proyecto piloto Geo Campus de la Universidad de Atacama propone el disefio,
construccién e instalaciéon de tétems digitales interactivos fabricados con materiales
reciclados y alimentados por energia solar. Esta iniciativa busca mejorar la accesibilidad a
la informacion en el campus universitario, promoviendo la sostenibilidad, la inclusién y la
innovacioén tecnoldgica. Los dispositivos ofreceran mapas interactivos, eventos, alertas y
orientacion en tiempo real mediante una interfaz multisensorial y un asistente virtual con
inteligencia artificial. El proyecto se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
y el Plan de Desarrollo Estratégico de la universidad, fomentando la economia circular y la
transformacion digital mediante la reutilizacién de equipos electrénicos obsoletos. Ademas,
considera la instalacion estratégica de los tétems, su integracidbn con servicios de
emergencia y su funcibn como canal de comunicacién institucional. Con un enfoque
participativo y una planificacion en cinco fases, Geo Campus se proyecta como una solucion
replicable que convierte a la institucibn en un entorno més accesible, moderno y
ambientalmente responsable.

Palabras Claves: Totems digitales, Sostenibilidad, Economia circular, Inclusién
tecnoldgica, Campus Inteligente.



Desarrollo del proyecto

El presente informe describe el desarrollo del proyecto piloto “Geo Campus”, una
propuesta innovadora de la Universidad de Atacama (UDA) que busca integrar
sostenibilidad, inclusién e innovacién tecnoldgica en la infraestructura informativa de la
Institucion Educativa, transformandola en un Campus Universitario Inteligente. Entendiendo
este concepto como, aquel espacio urbano con una infraestructura que implementa
tecnologia para lograr mayor participacion e inclusividad de las personas, cambiando su
actitud hacia la institucién, proporcionando mayor bienestar a quienes coexisten en sus
instalaciones e influyendo directamente en el atractivo econdmico, la cohesion y vitalidad
social (Makki, 2015); ademas del prestigio en la gestién de espacios publicos educativos.
La iniciativa responde a demandas de modernizacién, eficiencia comunicacional, menor
impacto ambiental y alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Contexto y necesidad detectada

En linea con su compromiso con el desarrollo sustentable, la Universidad de Atacama
impulsa tecnologias limpias y practicas responsables, segun su Plan de Desarrollo
Estratégico 2021-2025. Sin embargo, como la Unica Institucién de Educacion Superior (IES)
publica y estatal de la Region de Atacama, la UDA enfrenta actualmente desafios
crecientes, derivados del aumento sostenido en la cantidad de estudiantes, funcionarios y
visitantes que, afio tras afio, hacen uso de sus instalaciones para actividades académicas,
administrativas y de vinculacion con el entorno.

Este flujo constante de personas ha intensificado las demandas sobre la
infraestructura y la gestiébn de espacios del campus, especialmente en lo relativo a la
orientacion interna y al acceso agil, claro y eficiente a la informacion institucional. En este
contexto, se vuelve indispensable implementar soluciones innovadoras y sostenibles que
respondan tanto a las necesidades operativas del dia a dia como al compromiso
medioambiental que la universidad ha asumido.

Una de estas soluciones consiste en dotar al campus de elementos de mobiliario
urbano que faciliten la orientacion y el acceso a los distintos espacios institucionales,
atendiendo a las necesidades de localizacién y navegacion dentro del recinto universitario.
Si bien existe actualmente una aplicacion movil que permite ubicar geograficamente al
usuario en tiempo real, su utilidad no es universal. Factores como la falta de acceso a
smartphones, la conectividad limitada o las brechas en el manejo de herramientas digitales
dificultan su uso y reducen considerablemente su alcance.

Esta situacion genera malestar entre quienes transitan por el campus, al encontrarse
con una evidente falta de sefaléticas fisicas funcionales que indiquen la ubicacion de
unidades o dependencias, 0 que orienten sobre las rutas mas adecuadas para llegar a un
destino especifico (Flores y Millan, 2021). A esta dificultad se suma la sobrecarga que
enfrentan algunos funcionarios, particularmente del personal de limpieza y seguridad,
quienes deben interrumpir sus labores de manera frecuente para ayudar a personas
desorientadas o responder consultas relacionadas con direcciones especificas dentro del
campus (Maitta, Cedefio y Escobar, 2018).

Frente a este escenario, los tétems digitales surgen como una solucion innovadora y
estratégica que permite mejorar la accesibilidad, fortalecer los canales de comunicacion



institucional y reflejar el compromiso ambiental de la universidad. La propuesta Geo
Campus UDA integra el uso de energias renovables, materiales reciclados y componentes
tecnologicos interactivos, configurando una alternativa sostenible que moderniza la
infraestructura informativa del campus y promueve una experiencia universitaria mas
inclusiva, eficiente y coherente con los principios de economia circular y desarrollo
sustentable (Makki, 2015).

Propdsito

Contribuir a la modernizacion y sostenibilidad de la Universidad de Atacama, en cada
uno de sus campus y sedes, mediante la instalacion de tétems digitales interactivos
elaborados con materiales reciclados, que brinden informacién actualizada en tiempo real,
através de unainterfaz amigable y multisensorial a estudiantes, funcionarias/os y visitantes,
promoviendo una cultura organizacional mas accesible, ecolégica e innovadora.

Objetivo General

Instalar tétems digitales interactivos construidos a partir de materiales reciclados, para
mejorar la orientacion y comunicacion entre las y los usuarios, contribuyendo a transformar
la cultura organizacional de la Universidad de Atacama hacia una mas sostenible, inclusiva
y tecnoldgicamente integrada.

Objetivos Especificos

¢ Reutilizar equipos electrénicos en desuso en el marco de la transformacion digital y
la gestion sostenible de los recursos institucionales.

e Crear una red informativa accesible e inclusiva que permita facilitar el acceso
equitativo a la informacién y promover la participacion activa de personas con diversas
capacidades.

e Diseflar una estructura funcional, estética y educativa para la mejora en el acceso a
informacioén y comunicacion sobre servicios y espacios institucionales.

Elementos innovadores del proyecto

Geo Campus UDA, incorpora soluciones innovadoras que lo posicionan como una
iniciativa vanguardista, entre estos tenemos:

e Uso de materiales reciclados y energia solar: reutilizando equipos electrénicos en
desuso, como computadores integrados de pantalla tactil, carcasas y cables, lo que reduce
significativamente la generacion de residuos tecnoldgicos. Ademas, su funcionamiento se
apoya en energia solar, promoviendo el uso de fuentes limpias y renovables dentro del
campus.

e Chatbot interactivo: Integrado al sistema, permite respuestas inmediatas a consultas
frecuentes, sin necesidad de navegar por interfaces complejas.

e Experiencia multisensorial: Interfaces tactiles, visuales y auditivas aseguran un
acceso mas inclusivo, particularmente para personas con discapacidad.

e Boton de emergencia: Permite contacto inmediato con servicios de seguridad o
salud en caso de incidentes, mejorando la capacidad de respuesta ante situaciones criticas.

e Sensores de geolocalizacién: Permiten adaptar la informacion ofrecida segun la
ubicacion del usuario, optimizando la interaccién en tiempo real.



Proceso de ejecucion

El proyecto se esta ejecutando a partir del mes de marzo del 2025, y su desarrollo
esta organizado en cinco fases interdependientes, desde el diagndstico inicial hasta la
puesta en marcha y monitoreo de los dispositivos. Para la fecha de realizacion de este
informe, se ha logrado complementar la fase 3, que corresponde al ensamblaje y
produccién del tétem que servira de pilotaje. A continuacion se describe brevemente cada
fase:

1. Diagnostico y recoleccion de materiales. Realizacion de un inventario de equipos
electrénicos obsoletos disponibles en la universidad. Los componentes utiles fueron
seleccionados y clasificados segun su funcionalidad o valor estructural. También se
recolectaron materiales reciclables como madera y acrilicos reutilizables.

2. Disefio y Prototipado. De planos con software CAD, asegurando la compatibilidad
entre las piezas recicladas y los nuevos componentes electronicos. Paralelamente, se
desarrollé el software que integraria mapa interactivo, informacion, calidad del aire y
funcionalidades de asistencia con inteligencia artificial.

3. El ensamblaje se realiz6 con madera reciclada y equipos all-in-one touch
descartados, a los que se les recuperd el sistema operativo y la fuente de poder. Se
configuré un sistema en modo kiosco para una interaccion segura, sobre el cual se
desarrollé una aplicacién web en HTML, adaptada a las necesidades del proyecto. También
se incorporaron elementos decorativos con placas de madera reciclada.

4. Instalacion y configuracion. Del Tétem, sera en un punto estratégico del campus,
de mucha concurrencia y movimiento de personas.

5. Lanzamiento y monitoreo. El proyecto fue presentado publicamente a la comunidad
universitaria, con un protocolo para el monitoreo y recopilacién de retroalimentacion.

Impacto y proyecciones
El impacto del proyecto sera evaluado a través de tres indicadores principales:

1. Interaccién de usuarios con los totems. Se medira la frecuencia y naturaleza de las
consultas, identificando los espacios de mayor transito y los contenidos mas demandados.
Esto permitira optimizar la ubicacion y programacioén de los tétems.

2. Reduccién de residuos electrénicos. Se llevara registro de los dispositivos recuperados
y utilizados, visibilizando el aporte del proyecto a la economia circular.

3. Percepcién de accesibilidad y sostenibilidad. Mediante encuestas dirigidas a estudiantes
y personal, se evaluara la experiencia del usuario con los tétems, su utilidad y su impacto
en la conciencia ambiental dentro de la comunidad universitaria.

A largo plazo, se proyecta la expansion del sistema Geo Campus, hacia otros
espacios de la universidad y su posible adaptacion como modelo replicable en otras
instituciones de educacion superior.



Conclusiones

El proyecto Geo Campus UDA constituye una respuesta coherente y estratégica a
las necesidades actuales de modernizacion, accesibilidad y sostenibilidad de la Universidad
de Atacama. A través de una propuesta centrada en la reutilizacion de materiales, el uso
de energias renovables y la integracion de tecnologias interactivas, se posiciona como un
modelo replicable que fortalece la comunicacién institucional y mejora significativamente la
experiencia en el campus.

Este esfuerzo no solo impacta en la infraestructura informativa, sino que también
promueve una cultura institucional basada en valores de responsabilidad ambiental,
innovacién educativa y compromiso con la comunidad. Los Geo Campus UDA no son solo
dispositivos tecnolégicos, sino una manifestacion tangible del compromiso de la universidad
con un futuro méas sostenible, inclusivo y conectado.



Resultados esperados

Se espera que la instalacién de los Geo Campus UDA, transforme significativamente
la experiencia en el campus universitario. Entre los resultados esperados se encuentran:

eMejora en la orientacién dentro del campus, a través de informacién actualizada y
mapas interactivos.

e Inclusién de personas con limitaciones tecnoldgicas o fisicas, gracias a las interfaces
multisensoriales.

e Reduccion de residuos electrénicos mediante la reutilizacion de materiales.

¢ Aumento de la conciencia ambiental, especialmente entre estudiantes y funcionarios.

e Promocién de la economia circular y el uso de energias renovables.

e Fortalecimiento de la comunicacion institucional a través de contenidos sincronizados
con las plataformas digitales.



Referencias

e Flores, K. y Millan, E. (2021). Construccion de un sistema visual de orientacién en
la villa deportiva regional de Callao. Trabajo Especial de Grado — Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas (marzo 2025). En linea:
https://repositorioacademico.upc.edu.pe/handle/10757/657907?locale-attribute=es

e Maitta, I; Cedefio, M.J y Escobar, M. (2018). Factores biologicos, psicologicos y
sociales que afectan la salud mental. Revista Caribefia de Ciencias Sociales (marzo 2018).
En linea: https://www.eumed.net/rev/caribe/2018/03/factores-salud-mental.html

//hdl.handle.net/20.500.11763/caribe1803factores-salud-mental

e Makki, F. (2015). Venecia Ciudad Inteligente-Estrategia de convivencia: propuesta
de espacio publico y sefializacion. En el informe de Venecia Ciudad Inteligente- Taller
internacional de Urbego sobre movilidad sostenible (pp. 36-41). IFHP - Federacion
Internacional de Vivienda vy Planificacion Urbego (abril 2025). En linea:
https://www.researchgate.net/publication/376047344_VENICE_Smart_city report_-
_urbego_international_workshop_on_sustainable_mobility

e Universidad de Atacama (2020). Plan de Desarrollo Estratégico 2021-2025. (marzo
2025). En linea: https://uda.cl/wp-
content/uploads/2023/09/PFE10aACTUALIZADOENERO2022UDA.pdf



Anexos

Etapa 1. Diagndstico y recoleccion de materiales
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Etapa 2. Disefio y Prototipado
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Etapa 3. El ensamblaje




Etapa 4. Instalacion y configuracion
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