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1. RESUMO

Criacao de plataforma web com as potencialidades de uma rede social, que permita aos
estudantes e diplomados manter o contacto com a Instituicdo de Ensino Superior (IES), para
continuarem a sentir, a cada dia, o pulsar da sua instituicao.

A Rede Social Alumni — Gestao de Carreira tem um conjunto de ferramentas de analise
de dados que permite acompanhar de perto o trajeto académico e profissional dos
diplomados, para melhor poder ajustar a oferta formativa a evolugdo do mercado de trabalho,
numa perspetiva de formagdo ao longo da vida, favorecer a empregabilidade, pela
aproximacao dos empregadores aos estudantes e diplomados com o objetivo da valorizagéo
constante dos alumni.

Em ultima instancia, contribuir para criar as condigdes para desenvolver uma cultura de
identidade e de pertenca a instituicido de ensino superior.

Assim, no contexto de transformagao digital, a Rede Social Alumni — Gestao de Carreiras
tem um conjunto de funcionalidades para diligenciar a divulgagéo de iniciativas que reforcem
os lagos entre uma instituicdo de ensino superior e os seus antigos estudantes, ou seja os
alumni, e, de dinamizacgao de interages entre alumni e empresas e alumni.

Também facilita o reencontrar colegas e amigos, recordar bons momentos, aumentar a
rede de contactos e conhecimentos, participar em diversos eventos, aceder a divulgacéo de
oportunidades profissionais e estar informado das ultimas novidades e propostas formativas,
promovendo ao mesmo tempo a aproximagdo dos empregadores aos diplomados,
comtemplando ferramentas que auxiliem a gestao da sua carreira, com o intuito de reforgo da
empregabilidade.

E esperado que a criagdo da plataforma web com as potencialidades de uma rede social,
permita:

= A melhoria constante do desempenho, da qualidade e atratividade, do ensino ministrado

na instituicao;

= O desenvolvimento de novos percursos formativos que correspondam as reais

necessidades do mercado de trabalho;

= A criagdo de uma plataforma de reflexao e partilha de recursos e sinergias;

= Maior envolvimento dos alumni na IES;

= Reforgo da empregabilidade.



2.PROJETO

21. Objetivos

O objetivo geral da plataforma web, Rede Social Alumni — Gestao de Carreiras € o de
criar um sistema de interagéo inteligente entre uma instituicdo de ensino superior e 0s seus
estudantes e diplomados, facilitando a interagcido entre empregadores e diplomados,
promovendo a sua valorizagdo constante.

Por conseguinte, a criagédo desta plataforma web tem como principais objetivos especificos:

= Perfil de estudante / alumni

o Registo e atualizagdo de dados pessoais
Dados académicos
Dados profissionais
Submisséo de ideias
Visualizar a "minha turma", “alumni do curso”, “alumni no mesmo periodo
Consultas avancadas

O 0 O O O

= Perfil de empresa
o Registo e atualizagdo de dados pessoais
Gestao de ofertas
Submissao de ideias
Visualizar “alumni do curso”
Consultas avancadas

O O O O

= Sistema de notificagdes
o Sistema automatico de notificagao ofertas, eventos, questionarios, mensagens,
etc... mediante o perfil.

= Sistemas de mensagens
o Sistema de gestdao de mensagens entre os utilizadores da plataforma

= Sistema de questionarios
o Sistema de gestdo e analise de questionarios.

= Sistema de eventos
o Sistema de gestao de eventos.



2.2. Tecnologia

2.2.1. Arquitetura de software

A nivel de desenho arquitetural de software, a plataforma tem a seguinte organizacao
modular, demonstrado no seguinte diagrama de diagramas.

"

Web server
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Utilizador Servidor Web f=====~ > Laravel
Base de Dados Internas e Externas

Internet H .
Plataforma @ ] &

GAIN Active Directory
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!

L Aplicacdo de
T Gestdo
Gestor

Figura 1: Diagrama de componentes

-

A nivel de padrao arquitetural a plataforma Web foi organizada recorrendo a Arquitetura
Modelo-Vista-Controlador (MVC — Model-View-Controller)



2.3. Cronograma de Atividades

Tabela 1: Cronograma

Tarefas

TO - Planeamento, Gestao, Controlo e Apoio Técnico

—_
(o))

T1 - Estudos Preliminares

X i X

T2 - Levantamento do Estado da Arte

XXX

XiXiX

T3 - Especificagdes técnicas / projeto

X IXiIX X

T4 - Recolha de Informagao

T5 - Desenho da Solugao

X

T6 - Desenvolvimento

XiX XX

T7 - Integragéo

T8 - Testes e ensaios

T9 - Promogao e Divulgacao

A WiWiOiWw i igiWwW:iw:ih

2.4. Recursos

Em termos de recursos de equipamentos (salas, computadores) foram usados os que existiam na instituicdo. Em termos de recursos
humanos, foi constituida uma equipa com professores e contratagdo de profissionais externos.

Perfis dos participantes:
= Coordenador do projeto
= Gestor do projeto
= Analista de software
= Programador



3. APRESENTAGAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Recordamos que o objetivo geral da plataforma web, Rede Social Alumni — Gestao
de Carreiras foi o de criar um sistema de interagao inteligente entre uma instituicéo de
ensino superior e os seus estudantes e diplomados, facilitando a interacdo entre
empregadores e diplomados, promovendo a sua valorizagdo constante.

Assim, a plataforma foi desenvolvida tem um design tipico de rede social, organizada
em 3 secgoes. Na seccao central € mostrada as publicagdes da instituicdo. Na seccao
da esquerda os eventos da instituicdo, as turmas criadas recentemente, e um bloco a
convidar a inscricdo. Na seccao da direita, as estaticas da plataforma, as ofertas de
emprego e os cursos em destaque. Toda a interagdo com a plataforma usa os conceitos
de rede social, como por exemplo: criar publicagcdes (posts), colocar “like” nas
publicagbes, comentarios, adicionar colegas, etc.

Recordamos os objetivos especificos da plataforma web:

Objetivo especifico Estado
Registo e atualizagdo de dados Concluido
pessoais
Dados académicos Concluido
) Dados profissionais Concluido
Perfil d? Submisséao de ideias Concluido
alumni : . " m 7
Visualizar a "minha turma Concluido
Visualizar “alumni do curso Concluido
Visualizar “alumni no mesmo periodo Concluido
Consultas avancadas Concluido
Registo e atualizagdo de dados o
Perfilde | Gestdo de ofertas implementadas no projeto n
Submissao de ideias 2’- $|stema de Gestao de
empresa - - - ’ ~ Estagios e Oferta de Emprego
Visualizar “alumni do curso (https://jobs.islagaia.pt/)
Consultas avancadas
. Sistema automatico de notificagédo
Sistema de o ;
e ofertas, eventos, questionarios, Concluido
notificacdes . i
mensagens, etc... mediante o perfil
Sistemas de | Sistema de gestao de mensagens entre .
o Concluido
mensagens | os utilizadores da plataforma
Funcionalidades
; ; = ; implementadas no projeto n°
Slstﬁma'd.e Slstetrpa ~de gestdo e analise de | . _ Aplicacao Web de Suporte
questionarios | questionarios a0 Sistema de Tutoria
(https://tutoria.islagaia.pt/)
Sistema de Sistema de gestao de eventos Concluido
eventos

A plataforma pode ser acedida através da seguinte ligagao:




4. CONCLUSAO

Podemos afirmar que o objetivo geral da plataforma web, Rede Social Alumni —
Gestao de Carreiras de criar um sistema de interagdo inteligente entre uma instituicao
de ensino superior e os seus estudantes e diplomados, facilitando a interacdo entre
empregadores e diplomados, promovendo a sua valorizagado constante, foi claramente
atingido.

Toda a interagcdo com a plataforma usa os conceitos de rede social, como por
exemplo: criar publicagdes (posts), colocar “like” nas publicacbes, comentarios,
adicionar colegas, etc.

Assim, estamos muito entusiasmados e com a convicgdo que a utilizacdo desta
plataforma web com as potencialidades de uma rede social, ira permitir:

A melhoria constante do desempenho, da qualidade e atratividade, do ensino
ministrado na instituicao;

O desenvolvimento de novos percursos formativos que correspondam as reais
necessidades do mercado de trabalho;

A criagdo de uma plataforma de reflexao e partilha de recursos e sinergias;
Maior envolvimento dos alumni na IES;

Reforco da empregabilidade.

Como trabalho futuro, apontamos a disseminacao da plataforma na comunidade, a
respetiva avaliagdo, e eventuais correcbes e adaptacdes € objetivo oferecer a
plataforma a outras instituicdes.

10



5. REFERENCIAS

Acessibilidade (2023). Acessibilidade.gov.pt. Retrieved from
https://www.acessibilidade.gov.pt/

Administrativa, A. A. P. A. M. (2023). Mosaico. Usabilidade. Retrieved from
https://mosaico.gov.pt/areas-tecnicas/usabilidade

AMA (2023). Guia de Usabilidade: Recomendacdes e boas praticas de usabilidade e user
experience. Retrieved from
https://bussola.gov.pt/Guias%20Prticos/Guia%20Pr%C3%A1tico%20de%20usabilidade%20p
ara%20entidades%20da%20Administrac%CC%A7a%CC%830%20Pu%CC%81blica.pdf

Assoft (2023). Documento de Apoio ao RGPD: Ciclo de desenvolvimento de software.
Retrieved from https://www.assoft.org/uploads/docs/Documento_de Apoio_ao RGPD_V1.pdf

Engineers, |. O. E. A. E. (1998). IEEE Recommended Practice for Software Requirements
Specifications. Retrieved from https://books.google.ie/books?id=MYBGAAAAYAAJ

Sommerville, I. (2011). Engenharia de software. Retrieved from
https://books.google.ie/books?id=H4u5ygAACAAJ

11



ANEXOS

12



Global Alumni
ies

Convidado
Inscreva-se para manter a ligagio
com a Instituigdo e com os seus

colegas.

QUERO INSCREVER-ME

Ja estou registado. Quero fazer o Login

Eventos

Ver todos os eventos

Turmas Recentes

4a% Eng.* Informatica 22/23
22 Turismo 22/23
42 Gestdo 22/23

Ver mais turmas

%) Global Alumni
ies

Conhega 0s outros projetos

Rede de Cooperagdo  Connecting@Job

Tutoria

A plataforma em imagens

Global Alumni

A Rede Social que permite
aos estudantes e diplomados,
‘manter o contacto com a
Instituicdo de Ensino Superior
(IES).

ISLA-GAIA ©
Perfil Oficial

No préximo dia 24 de novembro, o Centro de Investigacao do ISLA
Instituto Politécnico de Gestao e Tecnologia ira realizar o “Dia da

Ciéncia", evento que decorrera, precisamente no Dia Mundial da
Ciéncia.

~ DIADA

CIENCIA

Nt Ao ety Adear g e
o e e ibens \
e e iyt s

15:90- Ciéncia. Investiga3o e Mobilidads/Intermacionstizagio

24.NOV.2023
AUDITORIO st
ISLA GAI Aem

—
e

Aimeston o ceme mator 0 gezematoren
Fara descobertads conociment

1400 - PROJETOS POCH
Fimino Silva (SLA Galal Ly O (SLA Gl
Apresenisgi

o cat B lturs (Dur)

19:00 - Ciéncla e Iovag o Tecnolégica para o Mercado

N
JodoPaes Maceda (FEUP) ’

Prodar tince f

2000 Simpésio Clentifico

Apresantag s 008 methoren potes i oaLicercitura e Mostrads (aurno)

Wisla

wo @0

ISLA-GAIA @
Perfil Oficia

1 més atrés

0/ISLA - Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia, tem o grato

prazer de convidar toda a comunidade académica a assistir &
Ceriménia Solene de Abertura do Ano Letivo 2023/2024, que terd
lugar no préximo dia 30 de novembro pelas 18h30, no Auditério
desta Instituigao.

SESSAO
SOLENE
2023/24

wo 20

de de permit

ma sua Insti Ensino Superior (IE

poc

Microcredenciais Remote Assessment  Portal Cientifico

© 2024 Copyright: ISLA-IPGT  Politica de Privacidade

Figura 2: Pagina principal da plataforma

1 més atrés

& U2020

Contactos

Home Projeto

Eventos

5 rox

Alumni

41 1o

W

Publicagdes

32 +0%

Ofertas de Emprego

Contabilista certificado
Caseof - Creative agency, Lda.

Designer Criativo
CaseOf Creative Agency

caseof

ceseof Guia Kayak

Casef Creative Agency

VER TODAS AS OFERTAS DE EMPREGO

Cursos em destaque

Entrepreneurship: Tech Startups
Microcredencial | ISLA Business Academy
Entrepreneurship: Tech Startups
Microcredencial | ISLA Business Academy
Entrepreneurship: Tech Startups
Mic

redencial | ISLA Business Academy

Andlise Bibliométrica - Pesquisa e VOSviewer
Microcredencial | ISLA Business Academy

Excel Avangado

Microcredencial | ISLA Business Academy

ACEDA AOS CURSOS NA ISLA BUSINESS ACADEMY -

Ambientes Ativos

Ajuda

Login

A EuROPEA
P S B



Global Alumni
les

Convidado
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Ja estou registado. Quero fazer o Login .

Home Projeto Login
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participar em diversos eventos, aceder a divulgacao de oportuni p ionais e estar inf das dltimas novi e
propostas formativas, promovendo ao mesmo tempo a ap dos aos di do
ferramentas que auxiliem a gestao da sua carreira, com o intuito de reforgo da empregabilidade.

Objetivo
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