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Resumen del proyecto

El presente articulo abarca la experiencia obtenida en el desarrollo de una plataforma
web para automatizar el proceso de admision en la Universidad Nacional de Educacion
del Ecuador (UNAE), en base al cumplimiento del nuevo reglamento del Sistema
Nacional de Nivelacion y Admision que, a partir del afio 2023 las Universidades y
Escuelas Politécnicas del Ecuador tienen autonomia de manejar sus propios
mecanismos de acceso a la Universidad. Generando una preocupacion importante para
los directivos académicos de la UNAE, quienes plantean la necesidad urgente de tener
un software de gestién que automatice todo el proceso, desde la inscripcion de los
aspirantes, preparacion, evaluacion, postulacion y aceptacion del cupo. En un tiempo
relativamente minimo de un mes, guiados por el cronograma establecido por el
organismo de control. Para afrontar esta necesidad, la direccion académica junto con el
area de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), plantearon posibles
soluciones como:

e Utilizar plataformas conocidas en el campo académico como MOODLE, el cual
podria solventar la inscripcibn y evaluacién, pero no se adaptaria a los
requerimientos.

e Adquirir alguna solucion en el mercado, que cumpla con los requerimientos
planteados, esta opcion se descarté por no contar con los recursos y el tiempo.

e Desarrollar la plataforma in-House, con el equipo de desarrollo del area de TIC.

En base a una reunion técnica mantenida por el area de Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion, se consideré optar por desarrollar la plataforma web, aprovechando
el conocimiento y experiencia del equipo de desarrollo, junto a la adoptacion de buenas
practicas de trabajo, enmarcados en Scrum y Extreme Programming (XP), que motivan
a la auto organizacion interna con la finalidad de mejorar la eficiencia y eficacia del
equipo de desarrollo.

En este documento se detalla de manera resumida cada una de las acciones realizadas
y los resultados alcanzados en todo el proceso del desarrollo de la plataforma de
admisiones.

Desarrollo del proyecto:

Objetivos:

El objetivo principal del proyecto fue desarrollar una plataforma robusta que gestione
todo el proceso de admisiones, de uso intuitivo que presente niveles de usabilidad
aceptables de manera que permitiera a los aspirantes a inscribirse, prepararse mediante
el uso de un simulador, desarrollar su evaluacion, postulacién y finalmente su
aceptacion.

De la misma forma, esta informacion deberia estar disponible para el continuo analisis
del departamento de admisiones. En este sentido se establecieron los siguientes
objetivos especificos:

o Determinar el alcance de la solucion a implementar mediante el respectivo
levantamiento de requerimientos en conjunto con el area de admisiones.

o Disefiar y desarrollar una interfaz de usuario intuitiva y de facil uso que facilite la
navegacion a los aspirantes y administradores de la plataforma.
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e Garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos de los aspirantes,
mediante la implementaciéon de medidas de seguridad apropiadas en la
plataforma.

¢ Implementar el proceso de preparacion y evaluacion que permita a los aspirantes
acceder a un simulador y posteriormente a rendir el examen de manera remota
y segura.

e Implementar el proceso de postulacién y aceptacion de cupo en base a la nota
obtenida en el examen de admisién y los requisitos de las diferentes carreras
ofrecidas en la universidad.

o Realizar pruebas exhaustivas de la plataforma para garantizar su eficiencia,
eficacia y seguridad.

e Cumplir con los plazos establecidos por el organismo regulador correspondiente,
en la entrega de resultados de cada proceso.

Soluciones tecnoldgicas implementadas:

Para abordar los desafios presentes en el proceso de admisiones de la UNAE, se
desarrollé una plataforma web robusta que permite la gestiébn completa del proceso que
utilice tecnologias de punta para asegurar la integridad y la confidencialidad de los
resultados. La plataforma se desarroll6 utilizando lenguajes de programacion Python,
Java Script, un Framework Web Django, el cual se destaca por ser potente y versatil
gue ofrece un alto nivel de productividad, seguridad y escalabilidad.

Para lograr esto, se implementaron varias soluciones tecnoldgicas. En primer lugar, se
desarroll6 una interfaz de usuario intuitiva que guia a los aspirantes a través de todo el
proceso de admision. Ademas, se incluy6é un simulador que permite a los aspirantes
prepararse para la evaluacion, el simulador no tiene un limite de intentos, permitiendo
al aspirante familiarizarse con el formato de las preguntas y las medidas de control de
la evaluacién, mismas que permiten minimizar la probabilidad de fraude por parte del
aspirante, con medidas como el acceso a la cAmara del dispositivo, a su geolocalizacion
y un temporizador que informa el tiempo de restante de la evaluacién, previo al cierre
automatico de la evaluacién, para acceder a la informacion del equipo informatico, se
cuenta con el consentimiento del aspirante.

Por ultimo, se implement6 un sistema de postulacion y aceptacién en linea que permite
a los aspirantes recibir y aceptar ofertas de carreras disponibles, en tiempo real con sus
respectivas calificaciones resultantes del proceso de evaluacién con sus comprobantes
legalizados y con verificacién QR. Esto redujo significativamente el tiempo de espera 'y
mejoro la experiencia general del usuario.

En resumen, la plataforma desarrollada es una solucion tecnolégica completa para
visualizarse en cualquier dispositivo, de acuerdo a la técnica MOBILE FIRST,
adicionalmente aborda los desafios presentes en el proceso de admision de educacion
superior. Con enfoque en la usabilidad y la facilidad de uso, la plataforma ha mejorado
significativamente la experiencia del usuario y ha reducido el tiempo y los costos
asociados con el proceso de admisiones.

Actividades llevadas a cabo:

Al inicio del proyecto se comenzd con una serie de reuniones con los representantes del
area de admisiones de la UNAE para determinar los requisitos del proyecto, en este
punto la capacidad y experiencia del equipo de desarrollo fue determinante, ya que no
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se tenian muchas referencias del proceso al ser completamente nuevo para la
universidad; posterior a la definicion de los requerimientos se establecié la arquitectura
general de la plataforma determinando el stack de tecnologia a utilizarse en el proyecto.

Se utilizé algunos principios del marco de trabajo Scrum, mismos que se adaptaron a la
necesidad del proyecto, con desarrollos iterativos e incrementales contribuyendo al
avance de la plataforma web. Cada iteracion de trabajo se la dividié en sprints de una o
dos semanas, cada sprint se compone de las siguientes etapas: planificacion, disefio,
construccién, pruebas y revision. Ademas, se realizé una reunién diaria para dar
seguimiento al proyecto, acomparfiados algunas veces de la persona duefia del proceso
lo que permiti6 la identificacion temprana de problemas y su resolucién de manera
eficiente.

Al momento de desarrollar se aplicaron algunas buenas préacticas de la metodologia XP,
como el de programacion en pares con revisiones de codigo de forma inmediata,
permitiendo corregir los errores de funcionalidad al instante y refactorizando el cédigo
con pruebas de regresion sin olvidar el principio de simplicidad en el cédigo. También
se promovio los valores propuestos por la metodologia como la: simplicidad,
comunicacion, retroalimentacion, coraje y el respeto.

La plataforma implementada permite a los aspirantes a la educacion superior
independientemente del dispositivo que utilicen, inscribirse, prepararse mediante el uso
de un simulador, desarrollar su evaluacion, postulaciéon y finalmente su aceptacion.
También permite a los administradores del proceso, contar con datos, estadisticas,
reportes, e informacién necesaria, con el fin de gestionar el proceso en cada una de sus
etapas.

Con fines de obtener retroalimentacion de parte de los usuarios del sistema sé realizo
una encuesta sobre el funcionamiento de la plataforma, que permita evaluar el nivel de
satisfaccion y usabilidad. Los resultados obtenidos de la encuesta indican que un 88%
de usuarios califican a la plataforma como muy buena y excelente de facil uso, que
acomparfio en el proceso brindando informacién oportuna en cada una de las etapas del
proceso de admision, permitiéndoles completar satisfactoriamente hasta la aceptacion
del cupo en la Universidad Nacional de Educacion.

Recursos utilizados:
e Asesoria especializada en procesos de admisiones
e Personal especializado.
e Equipos informéticos y dispositivos moviles.
e Software y herramientas digitales.
e Bases de datos.

Conclusiones:

El desarrollo de esta plataforma significd un verdadero reto, ya que el proceso para la
gestion de admisiones no se encuentra definido y fue la primera vez que la universidad
participa en este proceso de manera autbnoma.

Mantener un enfoque de desarrollo 4gil y las técnicas de auto organizacion permitieron
al equipo de desarrollo ser flexible y adaptarse mejor a los cambios en los requisitos del
proyecto.
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El uso de herramientas como Django para el desarrollo de la plataforma permitié una
creacion rapida y eficiente, y la integracion de herramientas y bibliotecas de software de
codigo abierto que facilitaron el desarrollo de la plataforma. Ademas, Django permiti6 la
implementacién de medidas de seguridad robustas para garantizar la proteccién de los
datos de los aspirantes.

El proyecto de admisiones nos deja varias lecciones importantes sobre el desarrollo de
software. En primer lugar, nos muestra la importancia de contar con una buena
planificacion y gestidn de proyectos, especialmente cuando se trata de un proyecto con
un plazo limitado. También nos muestra la importancia de elegir las herramientas y
tecnologias adecuadas para el proyecto, considerando factores como la escalabilidad,
la seguridad y la usabilidad.

Ademas, el proyecto destaca la importancia de trabajar con metodologias agiles, como
Scrum y Extreme Programming, que permiten una gestion mas eficiente y efectiva del
equipo de desarrollo y una mejor adaptacién a los cambios en los requisitos del
proyecto.

Aprendizajes

Este proceso nos ensefio la importancia de una buena comunicacion y colaboracién
entre los diferentes departamentos y areas involucradas en el proyecto, como el equipo
de desarrollo, el area de Tl y los directivos académicos.

En resumen, el proyecto de admisiones nos muestra que el éxito en el desarrollo de
software depende de una buena planificacién, gestiébn de proyectos, eleccion de
herramientas y tecnologias adecuadas, metodologias agiles y una buena comunicacion
y colaboracion entre los diferentes equipos y areas involucradas.

Proximos pasos

Mantenimiento y actualizacién permanente de la plataforma para garantizar su correcto
funcionamiento y adecuacioén a las necesidades de los usuarios.

Integracion de nuevas funcionalidades y caracteristicas en la plataforma para mejorar
su usabilidad y facilitar ain mas el proceso de admision.

Evaluacion y mejora continua: Es importante llevar a cabo una evaluaciéon continua de
la plataforma para identificar posibles problemas o areas de mejora.

Resultados alcanzados

Se desarroll6 la plataforma web, acorde a los tiempos establecidos por el organismo de
control, permitiendo entregar la informacion en el momento adecuado.

Las tecnologias utilizadas contribuyeron al éxito del proyecto y al cumplimiento de las
exigencias de los 6rganos de control internos y externos.
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Anexos
Figural.

Proceso de admisién

ESTUDIAENLA

UNAE
2023

Proceso de admision

en la plataforma
registrour .gob.ec

Hasta el 12 de enero del 2023

IN: [
en la plataorma de la UNAE

admisiones.unae.edu.ec |

v
Desde el 25 de enero hasta el |
9 de febrero del 2023

para la evaluacion mediante
simulador wel

v
Desde ¢l 25 de enero hasta el
22 de febrero del 2023

’ PREPARACION

EVALUACION

VIRTUAL L

M

Desde el 23 de febrero hasta

¢l 01 de marzo del 2023
POSTULACION
en la plataforma de la UNAE

. admisiones.unae.edu.ec

s

Desde el 01 de abril hasta el
15 do abril del 2023

BCEPTACION
DE CUPO g

Desde el 27 de abril h
| ©102 de mayo del 2023

(2023). Captura de pantalla de las redes sociales de la UNAE.
Recuperado de https://admisiones.unae.edu.ec/

Figura2.

Inicio de sesion dispositivo movil

TRANSFORMAR EL SISTEMA EDUCATIVO E @

h

i) Recuerda estar pendiente de las plataformas informaticas de
la UNAE y la SENESCYT.
Revisa tu correo electronico para las notificaciones (revisa la

bandeja de correo no deseado (spam). Recuerda estar pendiente.

Inicia sesion

Documento de identidad *:

‘ Documento de identidad ‘

Contrasefia *:

‘ Contrasefia ‘

® Mostrar contrasefia

=] Iniciar Sesién

@ Recuperar mi cuenta

Si tienes algun problema, contactal

(2023). Captura de pantalla de la pagina de inicio de la plataforma de admisiones desde un
dispositivo movil. Recuperado de https://admisiones.unae.edu.ec/
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Figura3.

Inicio de sesién computador

W |vwiversioao
B |NACIONALDE  +) INSCRIBIRSE
= | EDUCACION

TRANSFORMAR EL SISTEMA EDUCATIVO

S s on ey
Revi I (revisa la bandeja d Recuerda estar pendiente
A
Inicia sesién 2AUN no te has inscrito en la UNAE?

Estudia en la Universidad que transforma la Educacion.
Documento de identidad *

iOlvidaste tus credenciales?
No te preocupes, sigue los siguientes pasos:

& Recuperar mi cuenta

) Iniciar Sesién

Sitienes algin problema, contéctanos haciendo clic aqui k

© 2023 Universidad Nacional de Educacion

(2023). Captura de pantalla de la pagina de inicio de la plataforma de admisiones desde una
computadora. Recuperado de https://admisiones.unae.edu.ec/

Figura4.

Médulos de administrador

® UNAE e y 2] [

Inicie

SiPeriodo

4 Panel PRIMER PERIODO ACADEMICO 2023 (01/Ener2023 - 12/Mayi2023) - n

Administracion

8y Configuracién

QMotficaciones 00
B Evaluacién v

Categorias de preguntas

Cuestionarios

00

@ Informacion

Praguntas
Resultados
Impugnaciones

Certificados

i= Académico

I Dashboard 00

e calificacién s Cantidad de aspirantes por provincia

[ E—

||
|| e

Cantidad

(2023). Captura de pantalla de la plataforma de admisiones con perfil de administrador.
Recuperado de https://admisiones.unae.edu.ec/
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Figurab.

Mdédulos del aspirante
LY

TRANSFORMAR EL SISTEMA EDUCATIVO

o O 9 O o

Ev

s rpugnacion Resolucidr Cerificad Postulacion
23:¢b-23 / 01-Mar-23 (02-M1ar-23 / 06-Mar-23] 07-Mar-23 / 16-Mer-23] 2040023 / 31-Mar-23| 11-Abr-23 / 15-A00-23)

Bienvenido Vilma Ayala

Tu cuenta
Verificay edita los datos de tu cuenta

(2023). Captura de pantalla de la plataforma de admisiones con perfil de aspirante desde una
computadora. Recuperado de https://admisiones.unae.edu.ec/

Figura6.

Revision de resultados

! UNAE Buscar Modulo _ﬂ @ admin +

by Inigio | Examen / Resultado ..n Admisién
Administradar
Resultado de Examen Admision

Henu Pariodo Buscar

Q@ Iralsitio . .
PRIMER PERIODO ACADEMICO 2023 (01/Ene/2023 - 12/liayi2023) v || Buscar
# Panel

[ Administracién Listado Resultado de Examen Admision O Resultados xis B

®g Configuracitn

B Evaluacion ~

n Cuestionario Fecha Fotos D Postulante Calificacion ~ Estade  Activo Accién
Categorias de preguntas —
Cuestionarios
Preguntas
> Resultados
Impugnaciones 23-Feb-2022
Centificados Cusstionsioce  Hor® 82
1 - atdam 960,00 Finalizado [ < Acciones
admisién 20221
_ Hora de.
= Académico inicio: 8 2.m
MW Ssenescyt
23Feb 2022
Cuest ; Hora: 3 am
g Custonenoce s10am 000,00 Finsizsse @ < Acciones
sdmisién 20221
Hora de.
inicio: 8 2.m —

(2023). Captura de pantalla de la plataforma con perfil de administrador de la plataforma de
admisiones desde una computadora al acceder al médulo de resultados. Recuperado de
https://admisiones.unae.edu.ec/
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Seleccion de carreras

UNIVERSIDAD
NA(

{ il |

EDUCACION

TRANSFORMAR EL SISTEMA EDUCATIVO

CIONALDE %o VILMA AYALA

N
£
\
Carreras seleccionadas
Prioridad £1
EDUCACION INICIAL / EN LINEA
Prioridad #2
EDUCACION BASICA / EN LINEA
Prioridad #3

EDUCACION INCLUSIVA / EN LINEA

& Comprobante de Postulacién B

rsidad Nacional de Educacion

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

COMPROBANTE DE'POSTULACION DEL
PROCESO DE ADMISION DE LAS CARRERAS
DEGRADO

Azogues, 11/04/2023

Yo, WSS ONDM SNy con nimero de cédula:

""""""" con el puntaje final de postulacién 773,50, en la etapa de
postulacién del proceso de admisién para el primer periodo académico
2023, en Ia plataforma admisiones.unae.edu.ec seleccioné las siguientes
carreras de la Universidad Nacional de Educacién de acuerdo al siguiente

arden de prioridad:

PRIORIDAD CARRERA MODALIDAD JORNADA SEDE

1 Educacién Inicial Enlinea
2 Educacién Basica En linea
3 Educacion Inclusiva  En linea

Nota: La asignacién de cupos se realizaré en funcién de los siguientes
pardmetros en atencion a los principios de mérito e igualdad de

oportunidades:

1. El puntaje final de postulacin, el cual considerard los antecedentes
académicos, la nota de evaluacion y 1os punitos por politicas de accién
afirmativas en o casos que comesponda.

2. Los cupos disponibles por carrera en cada universidad y escuela
politécnica piblica; ¥,

3. La libre elecci6n de carrera

(2023). Captura de pantalla de la plataforma de admisiones con perfil de aspirante, desde una

computadora al

acceder al

https://admisiones.unae.edu.ec/

Links de videos:

modulo

de

postulacion. Recuperado

https://twitter.com/UNAEcuador/status/1618068498936377344?t=ymunvxHP92-

9uhcyvettQ0&s=08

de

https://twitter.com/UNAEcuador/status/1628823105748586498?t=NcsWBos10bMx53k

Qx8aShA&s=08



https://twitter.com/UNAEcuador/status/1618068498936377344?t=ymunvxHP92-9uhcyv6ttQQ&s=08
https://twitter.com/UNAEcuador/status/1618068498936377344?t=ymunvxHP92-9uhcyv6ttQQ&s=08
https://twitter.com/UNAEcuador/status/1628823105748586498?t=NcsWBos10bMx53kQx8aShA&s=08
https://twitter.com/UNAEcuador/status/1628823105748586498?t=NcsWBos10bMx53kQx8aShA&s=08

