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Titulo
Orientacdes praticas sobre educacéo aberta para académicos:
Modernizacdo do ensino superior através de praticas educativas abertas.

Resumo

As presentes orientac6es destinam-se ao pessoal académico das instituicdes de ensino
superior, procurando ajuda-lo a evoluir para a utilizacdo de praticas educativas abertas
(PEA) de modo a alargar a participacdo na educacdo. As orientacdes visam permitir a
compreensdo de cada uma das dez dimensdes da educacdo aberta com base no Quadro
OpenEdu (JRC, 2016) e mostrar formas como os académicos podem comecar a utilizar
as PEA para promover a inclusdo e a inovacdo como valores importantes, a comecar
pelas suas atividades do quotidiano, como o ensino, a criacdo de conhecimento e a
investigacao.



Preambulo

0 presente estudo apresenta orientacdes praticas para a aplicacdo de praticas educativas abertas no dominio do ensino
superior. Pretende inspirar conferencistas, investigadores e gestores das universidades a conceber e aplicar acdes que
possam aproveitar o potencial das tecnologias digitais e das praticas educativas abertas (PEA) de modo a alargar a
participacdo na educacdo; a incentivar a inovacdo na educacdo e formacédo; a melhorar o acesso a aprendizagem ao
longo da vida; e a transmitir as novas aptiddes e competéncias (digitais) necessarias para o emprego, o desenvolvimento
pessoal e a inclusdo social.

0 presente relatorio, «Orientacdes praticas sobre educacao aberta para académicos: Modernizacdo do ensino superior
através de praticas educativas abertas (com base no Quadro OpenEdu)», € um contributo para a construcdo de uma
base de conhecimentos do JRC em matéria de educacdo aberta, desenvolvida essencialmente para a Direcdo-Geral
da Educacdo, da Juventude, do Desporto e da Cultura (DG EAC) da Comissdo Europeia. Esta relacionado com estudos
anteriormente publicados, como o relatério sobre o quadro OpenEdu e relatérios conexos, que estdo disponiveis em
https://ec.europa.eu/jrc/en/open-education.

0 JRC realiza investigacdo sobre aprendizagem e competéncias para a era digital desde 2005. O objetivo é prestar um
apoio baseado em dados objetivos as politicas da Comissdo Europeia e dos seus Estados-Membros relativamente a
formas de aproveitar o potencial das tecnologias digitais para incentivar a inovacdo nas praticas de educacdo e formacao;
melhorar o acesso a aprendizagem ao longo da vida; e transmitir as novas aptiddes e competéncias (digitais) necessarias
para o emprego, o desenvolvimento pessoal e a inclusdo social. Foram realizados mais de 20 grandes estudos sobre
estas questdes, que deram origem a mais de 120 publicacdes diferentes.

O trabalho recente sobre o reforco de capacidades para acompanhar a transformacdo digital da educacdo e da
aprendizagem, bem como a evolucdo dos requisitos de aptiddes e competéncias, tem-se centrado no desenvolvimento
de quadros de competéncias digitais para os cidadaos (DigComp), educadores (DigCompEdu), organizacées educativas
(DigCompOrq) e consumidores (DigCompConsumers). Foi também publicado um quadro para a abertura das instituicées
de ensino superior (OpenEdu) 2016, além de um quadro de competéncias para o empreendedorismo (EntreComp).
Alguns destes quadros sdo acompanhados por instrumentos de (auto)avaliacdo. Foi realizada investigacéo adicional
sobre a analitica da aprendizagem, os cursos em linha abertos a todos, ou MOOC (MOOCKnowledge, MOOCs4inclusion),
o pensamento computacional (Computhink) e as politicas para a integracdo e a utilizacdo inovadora das tecnologias
digitais na educacdo (DigEduPol).PublicAmos igualmente um relatério sobre Blockchain in Education em 2017.

E possivel encontrar mais informacdes sobre todos 0s nossos estudos no JRC Science Hub: https://ec.europa.eu/jrc/en/

research-topic/learning-and-skills.
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Introducdo

Sobre as orientacées

As Orientacbes prdticas sobre educacéo aberta para académicos: Modernizacéo do ensino superior através de prdticas

educativas abertas (com base no Quadro OpenEdu) constituem um esforco conjunto da DG EAC e da DG JRC para incentivar

a adocdo de prdticas educativas abertas no ensino superior, com vista a alargar o acesso d educacdo e promover a inclusdo

de acordo com o Plano de Acdo para a Educacdo Digital*. As orientacdes baseiam-se no Quadro OpenEdu (Abertura da
educacdo: Um quadro de apoio para as instituicdes de ensino superior?).

A quem se destinam as orientacdes?

As presentes orientaces destinam-se a intervenientes
académicos individuais: profissionais do ensino
superior que podem assumir o papel de conferencistas,
investigadores ou coordenadores de estudos, ou mesmo
combinar estes papéis simultaneamente, bem como
pessoal de apoio académico, como técnicos, bibliotecarios
e pessoal dos servicos para os estudantes. Em alguns
casos, o pessoal de gestdo do ensino superior (por exemplo,
reitores, vice-reitores ou diretores de faculdades) séo

O que é a educacao aberta?

Esta é definicdo operacional de educacéo aberta contida
no Quadro OpenEdu:

“A educacdo aberta é uma forma de concretizar a
educacéo, que utiliza frequentemente tecnologias digitais.
Tem por objetivo alargar o acesso e a participacdo a
todos, suprimindo obstdculos e tornando a aprendizagem
acessivel, numerosa e personalizdavel para todos.
Disponibiliza multiplas formas de ensino e aprendizagem,
bem como de desenvolvimento e partilha do conhecimento.
Proporciona também diversas vias de acesso d educacdo
formal e ndo formal, ligando as duas” Quadro OpenEdu,
JRC 2016:10.

A educacdo aberta diz respeito a um conjunto de praticas
que, em conjunto, podem tornar o ensino superior mais
inclusivo, em consondncia com as mudancas societais,
e também mais inovador mediante o aproveitamento
mais eficaz possivel dos recursos de ensino e educacéo,

académicos que transitaram para a administracdo; nestes
casos, as presentes orientagdes podem servir-lhes como
fonte de inspiracao para pensar em formas de habilitar
cada individuo a evoluir para as praticas educativas
abertas (PEA), com o apoio das politicas institucionais.
Estas orientacdes foram desenvolvidas para académicos
que gostariam de comecar a explorar, ou pretendem
aprofundar, a aplicacéo de diferentes aspetos da educacdo
aberta na sua instituicdo de ensino superior.

da investigacdo e dos servigos para os estudantes. Estas
praticas sdo frequentemente designadas «praticas
educativas abertas» e, no Quadro OpenEdu, sdo
apresentadas no contexto das dez dimensées da educagdo
aberta:
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1. https://www.coe.int/t/dg4/highereducation/recognition/lrc_EN.asp

2. https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/opening-education-support-framework-higher-education-

institutions
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Introducdo

Estas dez dimensdes estdo inter-relacionadas e,
conjuntamente, contribuem para abrir a educacdo de
uma forma holistica. No entanto, nem sempre é claro o
modo como se deve «realizar e apoiar a educacdo abertan,
mesmo na pratica dos proprios académicos. As presentes
orientacées visam permitir a compreensdo de cada uma
das dez dimensdes da educacdo aberta e mostrar formas
como os académicos podem comecar a utilizar as praticas
educativas abertas para promover a inclusdo e a inovacgdo
como valores importantes, a comecar pelas suas atividades
do quotidiano, como o ensino, a criacdo de conhecimento
e a investigacao.

Praticas educativas abertas: uma
mudanca de mentalidade no sentido da
abertura

As praticas educativas abertas podem conduzir a sistemas
educativos mais inclusivos, mas para isso é necessario mudar
a mentalidade. Cada académico pode ser mais aberto na
forma como produz e partilha o conhecimento, na forma
como ensina e avalia os estudantes e no modo como colabora
com os outros. O mesmo se aplica as instituicdes de ensino
superior. Mudando a sua mentalidade e as suas praticas
no sentido das praticas educativas abertas, os académicos
podem comecar a mudar o cendrio do ensino superior
promovendo mudangas nas suas proprias instituicées.

As presentes orientacGes podem ajudar cada académico
a agilizar as suas praticas educativas abertas e permitir
alteracdes mais profundas no sistema de ensino superior

europeu, nomeadamente um reconhecimento mais rapido e
eficaz do ensino aberto, o que, por sua vez, pode aumentar
as oportunidades de emprego para todos os alunos.
Quando as instituicdes de ensino superior evoluem para
um conjunto de praticas partilhadas, as oportunidades de
colaboracdo tonam-se mais evidentes.

Como utilizar as orientacdes

Cada uma das dez dimensdes da educacdo aberta é
apresentada separadamente. Existe uma fundamentacao
para cada dimens&o, sequida de uma reflexdo sobre os
beneficios e desafios que cada dimensdo proporciona
aos intervenientes a quatro niveis: académicos, alunos,
instituicoes e sociedade. Em seguida, sdo apresentadas
algumas afirmacdes para reflexdo sobre cada dimensé&o
(por exemplo, «<Tomo a iniciativa de ..» ou «A minha
instituicdo apoia ...», @ que 0 académico é convidado a
responder em conformidade. Seguem-se sugestées sobre
como pdr em pratica cada afirmacéo.

As afirmacdes para reflexdo foram concebidas segundo um
modelo de progressao: séo numeradas entre as praticas
mais basicas (1) e outras um pouco mais complexas (2, 3, 4...).

As explicacdes destinam-se a suscitar a reflexdo sobre o
modo como os académicos podem mudar a sua pratica
e, a0 mesmo tempo, adquirir a capacidade de liderar
mudancas a nivel institucional defendendo as praticas
educativas abertas na sua instituicdo e na sua rede
profissional.
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Em relance

Educacdo aberta

A educacao aberta diz respeito a um conjunto de praticas que,
em conjunto, podem tornar o ensino superior mais inclusivo,
em consonancia com as mudancas societais, e também mais
inovador mediante o aproveitamento mais eficaz possivel dos
recursos de ensino e educacao, da investigacdo e dos servicos
para os estudantes. Estas praticas sao frequentemente
designadas praticas educativas abertas. No Quadro OpenEdu,
sdo apresentadas no contexto das dez dimensdes da educacao.
Estas dez dimensGes estao inter-relacionadas e, conjuntamente,
contribuem para abrir a educacdo de uma forma holistica.

Las 10 Dimensiones de la Educacion Abierta
Marco OpenEdu
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Orientaces praticas sobre educacdo aberta para académicos:
Modernizacdo das praticas do ensino superizzor

http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC115663

O que é a educacdo aberta?

‘A educacdo aberta é uma forma de concretizar a educacéo, que utiliza frequentermente
tecnologias digitais. Tem por objetivo alargar o acesso e a participacéo a todos,
suprimindo obstdculos e tornando a aprendizagem acessivel, numerosa e
personalizavel para todos. Disponibiliza mdltiplas formas de ensino e aprendizagem,
bem como de desenvolvimento e partilha do conhecimento. Proporciona também
diversas vias de acesso a educacdo formal e ndo formal, ligando as duas.»

Quadro OpenEdu, JRC 2016:1

Praticas educativas abertas:
uma mudanca de mentalidade no sentido da abertura

As praticas educativas abertas podem
conduzir a sistemas educativos mais
inclusivos, mas para isso é necessario
mudar a mentalidade. Cada académico
pode ser mais aberto na forma como
produz e partilha o conhecimento, na
forma como ensina e avalia os estudantes
e no modo como colabora com os outros.
0 mesmo se aplica as instituicdes

de ensino superior. Mudando a sua
mentalidade e as suas praticas no sentido
das praticas educativas abertas, os
académicos podem comecar a mudar o
cenario do ensino superior promovendo
mudancas nas suas proprias instituicdes.

o o
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A abertura do acesso a educacdo consiste em suprimir ou reduzir os obstaculos econémicos, tecnoldgicos, geograficos e
institucionais que possam dificultar o caminho para o conhecimento. Implica criar as condicdes que permitam a qualquer
pessoa estudar e aprender, no ambito formal ou n&o formal, com ou sem tecnologias digitais. Na pratica, do ponto de
vista de uma instituicdo educativa, o acesso pode ser promovido a quatro niveis: 1) acesso a programas abertos, que
culminam num diploma ou qualificacdo; 2) acesso a cursos abertos, que implicam a apresentacdo dos conteuidos de
uma forma didatica com o objetivo de ensinar o aluno sobre um tema, como os cursos em linha abertos a todos (MOOC);
3) acesso a conteudos, que significa acesso a diferentes tipos de materiais educativos de licenca aberta (REA) como
textos, imagens, podcasts, etc.), e 4) acesso a um nivel transversal, ou seja, acessibilidade - tornar os contetidos faceis
de entender para todos, incluindo as pessoas com necessidades fisicas ou de aprendizagem especificas. Implica também
um maior acesso a comunidades de praticas e redes, incluindo todos os servicos educativos aplicaveis disponibilizados

pelas instituicdes educativas.

Alargando o acesso a educacdo formal e ndo formal,
estamos a proporcionar mais possibilidades as pessoas
para estudar e aprender, independentemente do seu
contexto ou da sua condicdo social e pessoal.

Os académicos que promovem o0 acesso e a acessibilidade
na educacdo melhoram as suas praticas de ensino.
Adaptam as suas metodologias de ensino de forma a
utilizar mais as tecnologias digitais, sempre que possivel,
ja que assim podem partilhar os seus cursos e REA de
forma mais facil e eficaz. Passam a ter maior consciéncia
do alcance potencial dos seus cursos e contelidos, bem
como dos diferentes publicos no mundo virtual. Beneficiam
ainda de maior visibilidade e reputacdo.
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Os alunos terdo oportunidades para aprender, para se
requalificarem e para melhorarem as suas competéncias
sempre que necessario, o que alarga a participacao
na educacdo a diferentes pessoas que, de outra
forma, poderiam néo ter acesso a educacéo, formal
ou ndo formal. Tal deve-se a reducdo dos obstdculos a
educacdo promovida pelas praticas educativas abertas,
nomeadamente: tarifas mais baixas ou inexistentes,
requisitos de entrada menos exigentes ou inexistentes
para 0s cursos e programas, reconhecimento mais facil da
aprendizagem néo formal, auséncia de limites geograficos,
cursos abertos e gratuitos em linha (de forma a incluir
0s M0OC), e educacgéo e formacdo a pedido. Os alunos
podem igualmente melhorar as suas competéncias



digitais, a sua agilidade e a sua persisténcia através de
oportunidades de aprendizagem abertas. Além disso, as
pessoas com necessidades de aprendizagem especificas
ou com deficiéncias terdo materiais educativos adaptados
e oportunidades para aprender, uma vez que os REA, os
sitios Web e as ferramentas devem cumprir critérios de
acessibilidade sempre que possivel.

As instituicdes beneficiam de um publico mais vasto,
constituido por alunos registados e ndo registados,
também conhecidos por alunos abertos ou alunos ao
longo da vida. Isto ajuda as instituicdes a cumprir a sua

Promover o0 acesso a educacdo a varios niveis exige mudancas
nas praticas atuais, com vista a torna-las mais abertas.

Aos académicos podem colocar-se varios desafios, como
a necessidade de aumentar as suas competéncias digitais
para criar, adaptar e reutilizar materiais educativos com
tecnologias digitais e publica-los como recursos educativos
abertos. Um outro desafio consiste nas insegurancas geradas
pela abertura a um publico diversificado. Explorar novas
formas de ensinar, nomeadamente desenvolvendo cursos
livres e abertos em linha ou MOOC, pode exigir confianca.
Chegar a novos alunos muito para além da sala de aula ou
do ambiente virtual e, consequentemente, trabalhar como
um «espelho» do interior da sua instituicdo e da qualidade
da sua pratica de ensino, é um processo exigente.

Para os alunos, um dos desafios consiste em encontrar os
recursos de que mais necessitam, uma vez que estudar com
cursos abertos como os MOOC e com REA requer conhecimento
sobre as formas de procurar este tipo de oportunidade de
aprendizagem em linha. Para o conseguirem, os alunos terdo
de possuir competéncias digitais para pesquisar palavras-
chave e para efetuar pesquisas em repositorios de REA e
plataformas de MOOC e, acima de tudo, terdo de ser pro-
ativos na procura de oportunidades para aprender no mundo
aberto, para além dos seus paises e regides. Tal pode implicar
também a necessidade de desenvolver as suas competéncias
em linguas estrangeiras. Os alunos abertos e os alunos ao
longo da vida devem ser alunos auténomos com motivagdo
e autodisciplina para estudarem sozinhos sempre que
necessario.
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missdo social. Existe também potencial para novas fontes
de receita, proveniente dos registos de alunos a que, de
outro modo, as instituicdes ndo conseguiriam chegar.

A sociedade beneficia de oportunidades de aprendizagem
acrescidas para todos, independentemente da sua
localizacao, idade, raca, sexo ou condicdo fisica e
social. Um maior acesso contetudos educativos, cursos e
programas de estudos permite que os individuos procurem
0 conhecimento quando precisam, contribuindo, ao mesmo
tempo, para uma sociedade mais justa e mais inclusiva.

Cabe as instituicoes aumentar a facilidade de localizacado

de REA e cursos abertos em linha e MOOC, assim como
apoiar os alunos de todas as formas possiveis de modo a
prepara-los para esses tipos de aprendizagem aberta. Por
exemplo, podem ser criados percursos de aprendizagem
para ajudar os alunos a decidir que cursos estudar e para
os conduzir posteriormente, sempre que possivel, a uma
qualificacdo. Isto significa que terdo de ser procuradas
novas estratégias para a concretizacdo dos servicos
educativos, sendo necessarios, ao mesmo tempo, mais
esforcos para tornar os recursos acessiveis a todos. Os
desafios incluem a instituicdo de uma cultura de mudanca
ao nivel institucional e a disponibilizacdo dos recursos
financeiros e humanos necessarios.

A sociedade, por seu lado, enfrenta o desafio de aceitar e
apoiar formas menos tradicionais de educagao que sejam
abertas e flexiveis e também assegurem a igualdade de
oportunidades. Tal implica valorizar certificados e diplomas
abertos, compreendendo que a aprendizagem aberta e a
educacdo flexivel ndo sdo diferentes da educacdo formal
em termos de resultados da aprendizagem, apenas
diferentes no formato, nos métodos de prestacdo e
avaliacdo, na calendarizagdo e na motivacdo dos alunos.




1. Tenho o «acesso» em
consideracdo em todos os
meus cursos e programas,
ponderando as diferentes
licencas, suportes e formatos
que posso utilizar.

[0 Sim [0 Nao

2. Apoio a minha instituicao
na abertura do acesso a
conteudos (REA) e cursos a
todos os alunos.

[ Sim [0 Néao

3. Incentivo a minha
instituicao a proporcionar
acesso a cursos completos
para alunos registados

e também alunos néo
registados formalmente.

[ Sim 0 Néao

4. A minha instituicao
promove a acessibilidade
dos conteddos educativos,
cursos e diplomas
completos.

[J Sim [0 Nao

Acesso a conteudos, cursos e programas

Pode promover o acesso a conteudos para todos os alunos 1)
disponibilizando os contetidos enquanto recursos educativos abertos,
ou seja, com licenca aberta; 2) disponibilizando os contetidos em
formatos digitais, acessiveis a qualquer pessoa que tenha uma ligagdo
a Internet e literacia digital; 3) criando um plano de estudos que pode
ser concluido de forma modular e, assim, permite maior flexibilidade.

Envolvimento institucional: promocédo do acesso a contetidos
Pode incentivar a sua instituicdo a ser mais aberta 1) defendendo
infraestruturas adequadas para os académicos que pretendam
disponibilizar REA, MOOC e cursos livres e abertos em linha; 2) trabalhando
para criar e promover contelidos e cursos variados, por exemplo em
linguas menos utilizadas e para diferentes grupos de utilizadores.

Envolvimento institucional: entrada nos cursos e conclusao

As instituic6es podem permitir que alunos nao registados formalmente
acedam aos seus cursos em linha, com um percurso flexivel para a
conclusdo de um curso, no qual podem acumular gradualmente os
créditos necessarios para um diploma completo (por exemplo, tirando
MOOC ou outros tipos de cursos livres e abertos em linha que atribuam
créditos em conformidade com o Sistema Europeu de Transferéncia de
Créditos - ECTS). Pode pensar quais sdo os percursos de aprendizagem
possiveis para conduzir um aluno néo registado formalmente a um
diploma completo na sua area de especialidade. Pode desenvolver
estes percursos e disponibilizé-los em linha como orientacdes para os
alunos, ao mesmo tempo que verifica como podem estes percursos
ser formalmente reconhecidos pela sua instituicdo e por instituicdes
terceiras. Pode ainda verificar que cursos estédo disponiveis «no mundo
la fora» e na sua instituicdo para que os alunos sigam esses percursos,
bem como procurar disponibilizar progressivamente esses cursos
sempre que possivel, em colaboracdo com outras instituicées.

Envolvimento institucional: acessibilidade

A acessibilidade é uma parte importante da inclusdo e do
alargamento do acesso a educacdo. Visa permitir que todos estudem
independentemente das suas caracteristicas pessoais. Por exemplo,
as medidas orientadas para a acessibilidade abrem oportunidades
de aprendizagem a alunos com deficiéncias (como os alunos surdos
ou cegos, ou com mobilidade reduzida) ou com lacunas linguisticas
(como os alunos migrantes). Pode ajudar a promover medidas de
acessibilidade na sua instituicdo experimentando tecnologias de
assisténcia, baseadas na gravacdo de voz de texto escrito e em sitios
Web e redes sociais adaptados. Pode também tentar participar na
aplicacdo de orientagdes sobre acessibilidade a nivel institucional e nas
suas proprias paginas Web e ambientes de aprendizagem.






A abertura do acesso a educacao consiste em suprimir ou reduzir os
obstaculos econdémicos, tecnoldgicos, geograficos e institucionais
que possam dificultar o caminho para o conhecimento.

N

Os académicos que promovem 0 acesso e a
acessibilidade na educacao recorrem a tecnologias
digitais para partilhar os seus cursos e 0s seus recursos
educativos abertos (REA) de forma mais facil e eficaz.

Os alunos podem melhorar as suas competéncias
digitais, a sua agilidade e a sua persisténcia através de
oportunidades de aprendizagem abertas. As pessoas
com necessidades de aprendizagem especificas ou com
deficiéncias terdo materiais educativos adaptados e
oportunidades para aprender.

As instituicdes que promovem o0 acesso e a
acessibilidade na educacao beneficiam de um publico
mais vasto, nomeadamente os chamados alunos
abertos.

A sociedade beneficia de oportunidades de
aprendizagem acrescidas, independentemente da
localizacdo, idade, sexo, raca ou condicao fisica e
social das pessoas. As praticas educativas abertas
promovem um maior acesso a contetuidos educativos
e cursos para todos.

disponibilizar os contetidos que
cria como recursos educativos
abertos (REA) e distribui-los

em formatos digitais para que possam
ser utilizados por qualquer pessoa
com acesso a Internet. As pessoas
com necessidades de aprendizagem
especificas ou com deficiéncias terdo
materiais educativos adaptados e
oportunidades para aprender.

disponibilizar os contetidos a um
perfil diversificado de alunos,
tomando medidas orientadas para a
acessibilidade destinadas a alunos
com deficiéncias ou com lacunas
linguisticas. Pode, por exemplo,
fazer a gravacdo de voz de textos e
criar sitios Web acessiveis para os
deficientes visuais.

criar cursos modulares e
disponibiliza-los como REA. Pode
promover o acesso e a acessibilidade

na sua instituicdo, a fim de chegar aos
alunos abertos. Para isso, pode pensar,
em conjunto com a sua instituicdo, sobre
0s percursos de aprendizagem possiveis

para conduzir um aluno ndo registado
formalmente a obtencdo de um diploma
completo através da aprendizagem aberta.

incentivar a sua instituicao a ter
infraestruturas adequadas para
oferecer ao mundo REA, cursos em
linha abertos a todos (MOOC) e cursos
livres e abertos em linha.

o o
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Dimensdo Fundamental: Contetido

Conteudo

Recursos educativos abertos (REA)

O que sao os REA?

Os REA sdo materiais educativos para ensinar e aprender em qualquer formato ou suporte, bem como resultados de

investigacdo, dados e obras literdrias que sdo gratuitos (gratis), com licenca aberta (libre) ou do dominio publico.

0Os REA incluem, por exemplo: curriculos, materiais de cursos, planos de aulas, livros e manuais, videos, podcasts,

aplicacdes multimédia, trabalhos de cursos, modelos de avaliacdo, fotografias, brochuras, relatérios, dados de investigacéo,

artigos cientificos, sitios Web, blogues e qualquer outro recurso ou ferramenta que tenha sido concebido para ensino,

aprendizagem e investigacdo e que tenha uma licenca aberta visivel.

Beneficios dos REA

Os REA ajudam a aumentar o acesso a educacdo permitindo
que os materiais educativos sejam livremente partilhados,
adaptados e reutilizados sem infracdo de direitos de autor.

Os beneficios para os académicos da divulgacdo dos seus
contetidos como REA incluem o aumento da visibilidade dos
seus materiais de ensino para além das quatro paredes da
universidade, de modo a chegar a um publico externo de
alunos ao longo da vida e outros académicos. Tal aumenta
a visibilidade e a reputacdo dos proprios académicos.
Ao mesmo tempo, a qualidade dos REA divulgados pode
melhorar, ja que a sua exposicdo a um publico externo pode
conduzir a comentarios, revisdes e atualizacdes Uteis. As
praticas de ensino também podem melhorar utilizando REA
(por exemplo, divulgacdo, reutilizacdo e recombinacdo), uma
vez que os académicos terdo acesso aos métodos de ensino
de outros colegas de contextos muito diferentes. Por outro
lado, mostrardo a sua forma de ensinar a outros através da

publicacdo de REA como textos escritos, videos, audio ou
outros tipos de suportes, contribuindo assim para o ethos da
partilha de REA, em que é a participacdo da comunidade em
geral que acrescenta valor a pratica educativa.

Os alunos ao longo da vida tém a oportunidade de aprender
a partir de materiais criados por académicos com a mesma
qualidade que os materiais educativos disponibilizados aos
alunos registados formalmente. Os alunos podem também
utilizar os REA como uma «experimentacdo» de diferentes
temas antes de escolherem seguir formalmente um curso
especifico. Podem beneficiar do facto de os REA serem
gratuitos, exigindo-lhes apenas que suportem os custos do
acesso a Internet e da impressao, se e quando se justificar.
Por vezes, estes custos podem ser cobertos por terceiros
como, por exemplo, centros comunitarios.

As instituicdes obtém maior visibilidade em consequéncia
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da divulgacao e utilizacdo dos REA, além de cumprirem a sua
missdo de servico publico. Tal conduz a maior notoriedade,
maior numero de registos formais e novas oportunidades de
colaboracdo para todos. As instituicoes beneficiam também de
melhorias na qualidade dos materiais de ensino, uma vez que
0s académicos que divulgam REA tém a consciéncia de que
0s seus materiais sdo expostos a um publico mais alargado
e, por consequinte, tendem a assegurar a melhor qualidade
possivel. Além disso, as licencas abertas relativas aos REA
permitem a sua reutilizacdo e recombinacao, prolongando a
utilizac&o e a vida util dos materiais educativos.

Desafios decorrentes dos REA

Os desafios associados a utilizacé&o e reutilizacdo dos REA
sdo essencialmente técnicos e/ou culturais.

Para os académicos, os desafios técnicos incluem a
necessidade de saber como escolher a melhor licenca
para a finalidade pretendida, compreendendo os principios
da reutilizacdo e partilha dos REA, e de perceber como
utilizar as tecnologias e plataformas disponiveis para
encontrar, reutilizar, etiquetar e partilhar os REA. Estes
desafios técnicos estdo relacionados com as competéncias
digitais do académico ou aluno. A utilizacdo e reutilizacdo
dos REA ndo exige um elevado nivel de competéncias
digitais - apenas o minimo necessario para encontrar ou
criar um REA e utiliza-lo da forma mais adequada aos
objetivos do utilizador. Os académicos podem ter receio de
perder os direitos de autor sobre os contetidos ou, devido
as restricées de direitos de autor, podem evitar alterar
contelidos criados por outros. Um outro desafio cultural
consiste em abrir caminho a novos tipos de servicos de
edicdo e distribuicdo para materiais educativos e livros
académicos que ndo (apenas) os fornecidos por editoras
tradicionais.

Os alunos terdo de ser capazes de procurar e encontrar
REA. A promocdo de uma utilizacdo eficaz dos REA implica
que os alunos saibam também como identificar REA e
compreendam a licenca aberta. Ao mesmo tempo, 0s
alunos podem ser criadores de REA, tendo nesse caso de
enfrentar desafios similares aos dos académicos no que
respeita as competéncias digitais.

E possivel realizar poupancas devido aos custos mais baixos

da criacdo e atualizagdo dos contelidos, que podem ser
transmitidos aos alunos, aos pais e a sociedade em geral.
Por exemplo, os manuais podem ser atualizados com maior
frequéncia e, provavelmente, de forma mais econémica, ja
que os contelidos estdo em linha e abertos a revisdo por
todos. Os REA constituem uma ferramenta para alargar o
acesso a educacao.

As instituicGes poderdo encontrar resisténcia no seu pessoal
a transicdo para uma cultura de reutilizacdo de materiais
educativos e de partilha. Disponibilizar os nossos contetidos
a terceiros pode por vezes parecer ameacador ou um fator
de exposicdo excessiva. Exige, portanto, que as instituicdoes
invistam em sensibilizacdo e formacdo para o pessoal,
abordando as suas preocupacdes e simultaneamente
ajudando-os a colher os frutos da criagdo e utilizacdo
de REA. As instituicdes devem igualmente ponderar a
incorporacdo dos REA nas suas praticas normais de modo
a desenvolver um modelo empresarial para esses recursos.

E provavel que a sociedade no seu conjunto ainda nao
esteja habituada ao conceito de «licencas comuns», que
neste caso implica uma licenca aberta para os materiais
educativos e a sua utilizacdo de forma socialmente
responsavel. Sd8o necessarios esforcos combinados

de diferentes intervenientes com vista a aumentar a
sensibilizacdo para os REA e assegurar a sua produgdo,
utilizacao e longevidade.
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Afirmac6es para autorreflexao

1. Consigo identificar a
licenca de um recurso
educativo.

1 Sim [0 Nao

2. Coloco sob licenca aberta
os materiais de educacao e

investigacao que crio.

O Sim O Néo

3. Referencio de forma
adequada os REA que
utilizo (quer os altere ou
ndo).

[J Sim [0 Nao

4. Coloco etiquetas
adequadas nos REA para
os tornar mais faceis de
procurar e encontrar.

O Sim O Néo

5. Apoio a minha instituicdo
na aplicacdo dos REA como

pratica educativa aberta.

[0 Sim [0 Nao

Identificar licencas abertas: Os recursos educativos sdo abertos
quando tém uma licenca aberta ou s&o do dominio publico. Um recurso
educativo sem uma licenca aberta ndo é um recurso educativo aberto,
mesmo que o recurso esteja disponivel em linha e seja gratuito. Se
encontrar um recurso educativo na Internet, procure a respetiva licenca
aberta antes de o utilizar. E a licenca aberta que lhe diz o que pode ou
ndo fazer com esse REA. Por exemplo, alguns recursos esté&o disponiveis
para reutilizacdo, mas ndao podem ser revistos ou adaptados. Note que,
sem uma licenga aberta, os contelddos continuam a estar sujeitos a
direitos de autor reservados.

Utilizar licencas abertas: Se criar recursos educativos que pretende
divulgar como REA, tera de escolher uma licenca aberta para esses
recursos. Ha muitos tipos diferentes de licencas abertas, e pode escolher o
que melhor corresponda as autorizacées que pretende dar aos utilizadores.
Encontra licencas abertas frequentemente utilizadas aqui. Certifiqgue-se
de que a licenca aberta esta visivel no seu recurso educativo.

Referenciar os REA: Saber como referenciar adequadamente um
REA é essencial, principalmente se o tiver adaptado, traduzido ou
recombinado. A principal caracteristica ética do movimento dos REA
é o facto de o autor original dever ser sempre referenciado como tal.
Quando efetua uma adaptacdo ou revisdo de um REA, cite sempre
0 autor ou autores originais e a referéncia completa da fonte, e cite
depois o autor ou autores da revisdo e as restantes informacdes de
publicacdo. O mesmo se aplica a revisdes de revisdes, gerando assim
um «efeito de cascata» das informacdes de autoria que comeca no
autor ou autores originais..

Colocar etiquetas nos REA: As etiquetas sdo palavras-chave que
ajudam a identificar os seus REA. Trata-se de palavras-chave que indicam
as informacdes essenciais incluidas nos seus contetidos. Experimente
pesquisar as suas palavras-chave antes de as utilizar como etiquetas (ou
marcadores), a fim de assegurar que os seus contetidos sejam devidamente
classificados e possam ser facilmente encontrados pelos motores de
busca. A colocacdo de etiquetas adequadas tornara os seus contetidos
mais relevantes e aumentara o seu potencial de utilizacdo, ja que serdo
mais faceis de encontrar. A colocacdo de etiquetas adequadas torna mais
facil procurar e encontrar recursos. Por exemplo: imagine que acabou de
criar um plano de aulas sobre estatistica como curso de reciclagem para
utilizar com os seus alunos do primeiro ano da universidade e que os
quer partilhar como REA. Pode etiquetar este plano de aulas como: #REA
#cursoreciclagem #estatistica #1lanouniversidade #planoaulas

Envolvimento institucional: Apoio a minha instituicdo na aplicacdo de
praticas de REA. Nao so6 adoto as REA na minha atividade como contribuo
para uma politica institucional compativel com os REA. Ajudo os meus
colegas e alunos a perceber os principios e licengas dos REA, bem como
as tecnologias utilizadas para recombinar e partilhar os REA. Sou um
embaixador dos REA na minha instituicdo.

21 Orientacdes praticas sobre educacdo aberta para académicos






Dimensdo fundamental

Conteudo

Recursos educativos abertos (REA)

OrientacGes praticas sobre educacdo aberta para académicos:
Modernizacdo das praticas do ensino superizzor
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O que posso fazer para promover 0os REA?

VOCE PODE...

utilizar licencas abertas.

Se criar recursos educativos que
pretende divulgar como REA, terd de
escolher uma licenca aberta para esses
recursos. Ha muitos tipos diferentes de
licencas abertas, e pode escolher o que
melhor corresponda as autorizacdes
que pretende dar aos utilizadores.

ajudar a sua instituicao a aplicar

praticas de REA, adotando os REA
na sua atividade e, ao mesmo tempo,

ajudando os seus colegas e alunos a
compreender os principios e as licencas
dos REA.

aprender a referenciar e etiquetar
adequadamente os REA. A principal
caracteristica ética do movimento dos
REA é o facto de o autor original dever
ser sempre referenciado como tal. Além
disso, ao colocar etiquetas nos seus
REA, estd a utilizar #palavras-chave
que indicam as informacdes essenciais
incluidas nos seus conteudos tornando-
0s, assim, mais faceis de encontrar.
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Pedagogia

Praticas educativas abertas (PEA)

Como podemos abordar a pedagogia na educacao aberta?

As praticas educativas abertas (PEA) tornam o conjunto de diferentes abordagens de ensino e aprendizagem mais
transparentes, partilhaveis e visiveis. As PEA referem-se a praticas especificas de ensino e aprendizagem que, além de
utilizarem os REA, estdo abertas a mudanca, a adaptacdes e a colaboracdo. As praticas educativas abertas estdo também
associadas ao reconhecimento formal de certificados e credenciais de aprendizagem aberta. Estas praticas baseiam-se
frequentemente na utilizacdo de tecnologias digitais. As PEA apoiam a utilizacdo e reutilizac&o de recursos educativos,
curriculos, palestras gravadas e planos de aulas abertos, bem como a partilha de experiéncias e estratégias de ensino
e aprendizagem. A visdo das PEA é uma transicdo da énfase nos recursos para a énfase nas «praticas» e nos métodos
que fazem parte do ensino e aprendizagem de uma determinada disciplina (por exemplo, ciéncias, engenharia, etc.).

Além disso, as PEA fomentam a partilha de planos de estudos, planos de aulas, trabalhos de cursos, avaliacdes e
resultados de aprendizagem esperados, a fim de aumentar a transparéncia das praticas de ensino e aprendizagem, bem
como de promover a aprendizagem entre pares junto de todas as partes envolvidas: académicos, alunos, investigadores.
As PEA destinam-se ainda a ser aplicadas de uma forma que apoie os alunos na concecdo dos seus préprios percursos
de aprendizagem, com uma ampla escolha de recursos, incentivando assim a aprendizagem aberta.

Beneficios da promocado da abertura na pedagogia

A utilizacdo das PEA no ensino e aprendizagem promove
a cultura da partilha. Conduz a uma maior disponibilidade
de recursos educativos abertos e a praticas de ensino
e aprendizagem centradas no aluno e baseadas na
aprendizagem entre pares e na colaboracao.

Os académicos podem aprender uns com 0s outros
analisando as formas como os seus pares ensinam ou
acedendo aos seus recursos educativos e planos de
estudos.

Os alunos beneficiam de uma abordagem centrada
no aluno, tendo liberdade para conceber percursos de
aprendizagem adequados aos seus objetivos. Por outro lado,
estdo expostos a diferentes abordagens de ensino, o que cria
uma experiéncia educativa mais propicia a aprendizagem.

As instituicdes beneficiam de praticas de ensino
aperfeicoadas e da partilha de curriculos, planos de
estudos e recursos educativos abertos. Tal promove a
colaboracéo entre instituicdes e praticas alternativas de
desenvolvimento profissional continuo.
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A sociedade beneficia da possibilidade de aceder a cursos
e programas disponibilizados por um amplo leque de
instituicdes educativas, cada uma com uma abordagem

de ensino e recursos educativos especificos. Isto permite
uma experiéncia de educacdo mais rica, diversificada e
mais inclusiva, aberta a todos.

Desafios da promocado da abertura na pedagogia

Os académicos devem reavaliar as suas praticas de
ensino para encontrar formas de poder partilhar, colaborar
e aprender com outros, o que exige uma mudanca de
mentalidade. O desafio é abrir a sua abordagem pedagdgica
ao mundo e permitir comentarios que reforcardo esta
abordagem ou propordo que a mesma seja alterada. E
necessario também aprender as tecnologias que apoiam
a abertura e perceber como aproveitar as abordagens de
ensino que promoverdo atividades transparentes na sala
de aula e uma aprendizagem aberta.

Os alunos terdo oportunidades de aprendizagem que
os obrigardo a estar abertos a criatividade, a atividades
colaborativas em linha e a abordagens de ensino menos
prescritivas. Deverdo ter autoiniciativa e autodisciplina,
bem como aprender como dar e receber retorno dos pares.

As instituicdes terdo provavelmente de enfrentar
resisténcia de alguns académicos em relacdo a partilha de
recursos educativos, incluindo recursos educativos abertos.
Por conseguinte, terdo de introduzir uma estratégia para
rever a forma como as PEA sdo promovidas na instituicdo
e como os académicos sdo apoiados na execucdo das PEA.

A sociedade encontrara formas de ensinar diferentes,
a partir de contextos académicos diferentes, através
das praticas educativas abertas. Consequentemente, é
necessario procurar assegurar a valorizacdo e o respeito
por diversos estilos de ensino, enquanto forma importante
de incentivo aos académicos para que abram o seu ensino
ao mundo.
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Afirmac6es para autorreflexao

1. Aplico praticas educativas
abertas no meu ensino.

[0 Sim 0 Néao

2. Sei como utilizar um vasto
leque de tecnologias digitais
para apoiar a partilha das
minhas praticas de ensino

e recursos educativos
abertos, bem como aplicar
uma abordagem centrada no
utilizador no meu ensino

[J Sim [0 Nao

3. A minha instituicao
promove servicos de apoio
a aprendizagem aberta
integrados no seu conjunto
de praticas educativas
abertas

[ Sim 0 Néao

Praticas educativas abertas: Pode mudar as suas praticas
pedagdgicas para incorporar a abertura em todos os niveis possiveis.
Por exemplo, pode partilhar os seus planos de aulas, modelos de
avaliacdo e modelo de aprendizagem com outros educadores. Além
disso, pode partilhar a gravacdo das suas aulas com recurso a video
ou podcasts, a fim de tornar a disciplina que leciona visivel e acessivel
para todos. Pode conceber de forma criativa tarefas pedagdgicas que
sejam colaborativas e impliquem a intervencdo dos pares sempre
que se justifique. Pode criar e reutilizar materiais de ensino como
recursos educativos abertos (REA). Pode também reutilizar outros REA
e redistribui-los na Internet.

Utilizacao das tecnologias digitais para apoiar as PEA: Utiliza de
forma confiante um amplo leque de tecnologias digitais para aumentar
o potencial de criacdo e partilha de praticas de ensino e recursos
educativos abertos. Consegue modificar as suas praticas habituais no
contexto desta abertura, assim como partilhar e consultar contetidos
em repositorios e em diferentes ambientes de aprendizagem aberta
sempre que se justifique. Os seus métodos de ensino refletem um
compromisso permanente com a educacdo aberta e com abordagens
centradas no aluno apoiadas por tecnologias digitais.

Envolvimento institucional: Promocéao de politicas e servicos
de aprendizagem aberta. Atua como embaixador na sua instituicao
com vista a promover politicas de educacdo aberta que incluam todos
os tipos de servicos de aprendizagem para os alunos registados e
os alunos (abertos) ao longo da vida, como aconselhamento sobre
a concecdo de percursos de aprendizagem, orientacdo pedagdégica
aberta, recursos educativos abertos, avaliacdo, MOOC, cursos abertos
em linha, reconhecimento de aprendizagens anteriores e apoio a
acreditacdo. Defende que é importante para a sua instituicdo centrar-
se no desenvolvimento de servicos centrais para os alunos registados
e os alunos (abertos) ao longo da vida. Procura criar um ambiente de
apoio aos seus colegas que os ajude a compreender e aplicar as PEA.

28 Orientaces praticas sobre educagao aberta para académicos






Dimension Fundamental

Pedagogia

Praticas educativas abertas (PEA)

OrientacGes praticas sobre educacdo aberta para académicos:
Modernizacdo das praticas do ensino superizzor

http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC115663

O que posso fazer para promover as PEA?

VOCE PODE...

utilizar as tecnologias digitais
para partilhar praticas de ensino,
para criar cursos em linha livres e
abertos e MOOC, bem como para
disponibilizar os seus contetidos em
diferentes repositdrios e ambientes de
aprendizagem abertos.

atuar como embaixador na sua
instituicdo com vista a promover politicas
de educacdo aberta que incluam todos
os tipos de servicos de aprendizagem
para os alunos registados e os alunos
(abertos) ao longo da vida, como
aconselhamento sobre a concecao de
percursos de aprendizagem, orientacéo
pedagdgica aberta, recursos educativos
abertos, avaliacdo, MOOC, cursos livres
e abertos em linha, reconhecimento

de aprendizagens anteriores e apoio a
acreditacao.

criar e reutilizar materiais de
ensino, disponibilizando-os como
recursos educativos abertos
(REA).

Pode partilhar diferentes tipos de REA,
como planos de aulas, modelos de
avaliacdo e modelo de aprendizagem,
com outros educadores. Além disso,
pode partilhar a gravacdo das suas
aulas com recurso a video ou podcasts,
a fim de tornar a disciplina que leciona
visivel e acessivel para todos.
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Dimensdo fundamental: Reconhecimento

Reconhecimento

Aprendizagem aberta

Reconhecimento na educacao aberta

0 reconhecimento da aprendizagem aberta tem dois significados:

a) E o processo, geralmente assegurado por uma instituicdo acreditada, de emissdo de um certificado, diploma ou

titulo que tem valor formal mesmo que a aprendizagem tenha ocorrido num plano ndo formal. Este processo é também

designado por credenciacdo e normalmente implica uma avaliacdo da aprendizagem do individuo.
b) E o processo de aceitacdo formal® de credenciais, como um cartdo, um certificado, um diploma ou um titulo,
emitidas por uma instituicdo terceira, que atesta que um determinado conjunto de resultados de aprendizagem (por

exemplo, conhecimento, conhecimentos especializados, aptidées e/ou competéncias) alcancados por um individuo foi

avaliado por um organismo competente em fun¢do de uma norma predefinida.

Beneficios do reconhecimento da aprendizagem aberta

0 reconhecimento da aprendizagem aberta permite
aos alunos da educacdo aberta fazer a transicdo da
educacgéo néo formal para a educacéo formal se assim
o pretenderem, bem como obter progresséo na carreira.

0 reconhecimento da aprendizagem aberta permite aos
alunos utilizar as suas certificacées da aprendizagem
aberta rumo ao desenvolvimento profissional continuo e
d progress@io na carreira e enquanto caminho para novas
qualificacées. Quando solicitam o reconhecimento das suas
credenciais, os alunos esperam obter «créditos validados»
que os podem ajudar a evoluir profissionalmente,
academicamente e nas suas vidas pessoais.

Se houver um reconhecimento mais facil e rapido das
aprendizagens abertas anteriores* como créditos validos
tendo em vista um curso ou diploma, os académicos
terdo um grupo alargado de potenciais alunos com
conhecimentos e competéncias de entrada adequados
para se inscreverem nos seus cursos. Este facto aumenta
o0 alcance do seu ensino, dos seus materiais pedagdgicos
e da sua investigacdo e pode reforcar a reputacgdo e o
reconhecimento profissional quer dos académicos quer das
suas instituicoes.

As instituicdes de ensino superior (IES) que oferecem
aprendizagem aberta terdo um grupo diversificado de

3. A Convencao de Lisboa ja propunha o reconhecimento das credenciais para a aprendizagem formal

https://www.coe.int/t/dg4/highereducation/recognition/lrc_EN.asp

4. 0 Conselho adotou uma recomendacdo relativa a promogéo do reconhecimento mituo automatico das qualificacdes de ensino superior, de
ensino secundario superior e de formacg&o, bem como dos resultados obtidos durante periodos de aprendizagem no estrangeiro (https://
www.consilium.europa.eu/en/meetings/eycs/2018/11/26-27/#). Estas orientacdes relativas a educacdo aberta propéem que sejam adotados principios
semelhantes para os diplomas e certificados da aprendizagem aberta emitidos por instituicdes de ensino superior acreditadas e outras organizagdes
acreditadas para os alunos que sdo objeto de avaliacdo individual com verificacdo de identidade..
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Dimensdo fundamental: Reconhecimento

potenciais alunos e poderdo ajuda-los a aproximar a
aprendizagem formal e ndo formal proporcionando
vias para o reconhecimento da aprendizagem aberta e
microcredenciais. Isto ajuda as instituicdes a cumprir a sua
missdo social, que é um compromisso com o envolvimento
da comunidade, o alargamento da participacdo e a
responsabilidade publica. Se as IES puderem disponibilizar
e acreditar a aprendizagem de formas mais flexiveis,
poderdo responder melhor a evolucdo das necessidades

da sociedade e poderdo proporcionar conhecimento
necessario a um mercado de trabalho em rdpida evolugdo®.

Por ultimo, a sociedade beneficia de melhores ofertas para a
aprendizagem ao longo da vida, permitindo que as pessoas
se requalifiqguem e melhorem as suas competéncias de
forma mais barata, facil e eficiente. Além disso, a sociedade
civil beneficia de um maior nimero de profissionais com
formacdo atualizada no mercado de trabalho.

Desafios do alargamento do acesso a educacao

A verificacdo rigorosa da identidade dos alunos aquando
da avaliacdo e da certificacdo é considerada essencial
pelas universidades e é também muito valorizada pelos
alunos. Os principais desafios sdo os custos decorrentes
de promover e realizar esta validacdo da identidade e, ao
mesmo tempo, estabelecer a confianca e a transparéncia
necessarias entre as instituicdes e a sociedade para
facilitar o processo de reconhecimento.

Para as instituicdes, a validacao da identidade durante
a avaliacdo é um dos principais desafios que se colocam
ao reconhecimento da aprendizagem aberta, em
especial porque a avaliacdo da aprendizagem aberta
é frequentemente realizada em linha. As instituicdes
precisam de uma estratégia para aplicar mecanismos de
verificacdo da identidade que sejam ao mesmo tempo
fidveis e escalaveis, como a biométrica, a utilizacdo de
camaras Web, o reconhecimento da voz e da iris, padroes de
datilografia, etc. Ha também um papel a desempenhar pelos
métodos tradicionais de verificacdo da identidade, como as
avaliacGes presenciais em centros de avaliacdo. Estabelecer
um meétodo seguro de verificacdo da identidade para alunos
abertos exige tempo, esforco e investimento financeiro em
tecnologias de verificacdo da identidade e autenticacéo.

Para os alunos, os desafios dizem respeito principalmente
a compreensdo, aceitacdo e cumprimento dos varios
meétodos de verificacdo da identidade que lhes podem
ser exigidos. Tal podera incluir pagamentos pontuais pela

realizacdo dessas verificages, uma vez que os alunos
poderdo ter de suportar os respetivos custos quando isso
se justificar.

Os académicos tém de acordar entre si vias de
reconhecimento acelerado nas faculdades ou
departamentos e nas instituicdes, permitindo assim a
escalabilidade em calendarios curtos e eficientes. Além
disso, quando disponibilizam cursos abertos, tém de incluir
informacdes explicitas para o publico sobre os planos de
estudos e os métodos de avaliacdo, para que as partes
interessadas possam verificar facilmente se aquilo que
o aluno estudou e alcancou cumpre os requisitos do
reconhecimento. Por outro lado, sempre que possivel, os
académicos que disponibilizam cursos abertos devem
alinhar o modelo de aprendizagem dos seus cursos com
métodos que contribuam para identificar os alunos e
minimizem as hipodteses de fraude.

Na sociedade em geral, os empregadores e as
organizacfes comunitarias/civicas precisardo cada vez
mais de responder as pessoas que procuram progressao
na carreira e oportunidades de desenvolvimento pessoal
através de atividades de aprendizagem aberta. Sera
necessario lutar pelo reconhecimento social das atividades
de aprendizagem aberta e dos créditos ou qualificacdes a
que podem conduzir e, por conseguinte, serd essencial que
as instituicdes que atribuem os créditos ou qualificacdes
tenham uma boa reputagao.

5. Nova agenda da UE em prol do ensino superior: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1496304654958&uri=COM:2017:247:FIN
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Afirmac6es para autorreflexao

1. Tomo a iniciativa de conceber
os planos de estudos dos cursos
em consonancia com outras
instituicdes de ES do meu pais e
do estrangeiro, sempre que nao
se apliquem restricoes.

O Sim 0 Nao

2. Tomo a iniciativa de
conceber tarefas de avaliacao
que facilitam a confirmacao
das identidades dos alunos e
previnem a fraude.

[ Sim [0 Néao

3. A minha instituicao apoia

e promove o reconhecimento
da aprendizagem aberta,
permitindo que os nossos
cursos abertos atribuam
credenciais e créditos digitais
no quadro do ECTS, e tem
politicas de reconhecimento dos
certificados e créditos emitidos
por outras instituicoes.

O Sim O Néo

4. A minha instituicdo
promove uma avaliacdo e
uma verificacao da identidade
robustas na certificacao da
aprendizagem aberta.

[J Sim [0 Nao

5. A minha instituicao luta pelo
reconhecimento social das
suas praticas, certificados e
credenciais de aprendizagem
aberta e toma medidas para
que tal aconteca.

[J Sim [0 Néao

Criacdo de vias de reconhecimento acelerado. Enquanto académico,
podera ser responsavel pela avaliacdo e validacdo de pedidos de
reconhecimento de aprendizagens anteriores. A fim de facilitar este
processo e permitir a sua aplicacdo em maior escala, pode tomar a
iniciativa de comparar o plano de estudos do seu curso com os de outras
instituicdes de ES com que pretende colaborar. Pode também alinhar o
plano de estudos do seu curso com os de outras instituicdes para facilitar
o reconhecimento da aprendizagem aberta e a reutilizacdo de contetidos.

Concecdo de avaliacdes confidaveis. Pode contribuir para o processo
de verificacdo das identidades dos alunos concebendo tarefas
pedagdgicas e de avaliacdo que exijam ao aluno, pontualmente,
respostas auténticas e individuais que, se necessario, possam ser
rastreaveis.

Envolvimento institucional: promocao do reconhecimento da
aprendizagem aberta. Pode apoiar a sua instituicdo no processo
que permite os alunos fazer a transicdo da educacdo ndo formal para
a educacdo formal sempre que o desejem, debatendo e acordando
politicas de reconhecimento acelerado com colegas da sua instituicdo e
do estrangeiro. Para isso, a instituicdo deve promover praticas educativas
abertas transparentes que visem ajudar os alunos a criar um percurso
de estudo conducente a um certificado ou credencial reconhecivel e, ao
mesmo tempo, permitam que os empregadores e outras instituicdes
verifiguem a qualidade e veracidade desses certificados e credenciais. A
emissdo de cartdes abertos e microcredenciais no quadro do ECTS facilita
0 processo de reconhecimento.

Envolvimento institucional: uma avaliacao e uma verificacao da
identidade robustas. Pode ajudar a sua instituicdo a disponibilizar
aprendizagem aberta, a emitir certificados de aprendizagem aberta e a
reconhecer certificados e credenciais emitidos por instituicées terceiras.
Os certificados e créditos de aprendizagem aberta podem ser mais
facilmente reconhecidos por terceiros se foram aplicadas praticas de
avaliacdo robustas, principalmente quando essa avaliacdo conduz a
uma certificacdo formal. Pode conceber praticas de avaliacdo que sejam
transparentes e tenham requisitos visiveis.

Envolvimento institucional: reconhecimento social da aprendizagem
aberta. No contexto do reconhecimento da aprendizagem aberta, o
reconhecimento social é o valor atribuido pela sociedade aos cartdes e
microcredenciais obtidos quando se completa um MOOC, um curso em linha
aberto ou qualquer outro tipo de aprendizagem através da educacdo aberta
(como o OpenCourseWare — OCW). Mesmo ndo sendo um tipo formal de
reconhecimento dos resultados da aprendizagem, o reconhecimento social
¢ cada vez mais aceite como prova de conhecimento pelos empregadores.
As instituicBes que procuram ter uma boa reputacdo na educacdo aberta
tendem a aumentar o valor dos certificados de aprendizagem aberta
que emitem. Pode ajudar a sua instituicdo a fazé-lo empenhando-se
ativamente na divulgacdo destas praticas de aprendizagem aberta junto
dos seus estudantes e no mundo exterior, aumentando pré-ativamente a
sensibilizacéo para essas praticas dentro da sua rede.
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O que posso fazer para promover
o reconhecimento da aprendizagem aberta?

VOCE PODE...

tomar a iniciativa de comparar

o plano de estudos do seu curso
com os de outras instituicdoes de ES
com que pretende colaborar, a fim

de facilitar o reconhecimento da
aprendizagem aberta e a reutilizacdo
de conteudos.

apoiar a sua instituicdo no
processo que permite os alunos
fazer a transicao da educacdo ndo
formal para a educacéo formal sempre
que o desejem, debatendo e acordando
politicas de reconhecimento acelerado
com colegas da sua instituicdo e do
estrangeiro.

ajudar a sua instituicdo a
disponibilizar aprendizagem
aberta, a emitir certificados de
aprendizagem aberta e a reconhecer
certificados e credenciais emitidos por
instituices terceiras. Os certificados
e créditos de aprendizagem

aberta podem ser mais facilmente
reconhecidos por terceiros se foram
aplicadas praticas de avaliacdo
robustas, principalmente quando essa
avaliagcdo conduz a uma certificacdo
formal.
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Dimensao Fundamental: Colaboracdo

Colaboracao

Envolvimento de diferentes intervenientes

Colaboracdo na educacdo aberta

A colaboracéo consiste em facilitar o intercambio de praticas e recursos, bem como a partilha de estratégias e iniciativas,

com vista a melhorar o ensino, a aprendizagem, os servicos educativos e a investigacdo. Isto é concretizado promovendo

atividades de sensibilizacdo, criando redes entre instituicGes, comunidades e alunos e estabelecendo acordos que

apoiam as praticas educativas abertas a varios niveis: entre individuos, entre instituicdes regionais e nacionais e a nivel

internacional. Os diferentes intervenientes (por exemplo, ministérios, instituicées e professores) podem colaborar na

educacdo aberta de modo a promover a sensibilizacdo e partilhar praticas.

Beneficios da colaboracao na educacao aberta

A colaboracdo na educacdo aberta promove o intercambio de
conhecimento, a producdo conjunta de REA e cursos, a oferta
conjunta de cursos abertos em linha e MOOC, a certificacdo
conjunta e o reconhecimento acelerado, o desenvolvimento
de ambientes de aprendizagem digital aberta e as
competéncias digitais, entre muitas outras possibilidades.
Pode também melhorar a relacdo custo-eficacia.

Aos académicos, a colaboracdo nas praticas de educacao
aberta permite desenvolver conjuntamente e partilhar
cursos, curriculos e recursos, criando oportunidades para
praticas académicas mais eficazes do ponto de vista dos
custos e do tempo. Conduz igualmente ao desenvolvimento
profissional continuo, uma vez que os académicos podem
aprender uns com os outros.

Os alunos ficam mais capacitados na sua aprendizagem
ao longo da vida devido a colaboracdo com outros alunos,

com académicos e com as instituicdes na concecdo conjunta
dos seus percursos de aprendizagem individuais, bem como
nos seus processos de aprendizagem, designadamente
atividades pedagdgicas colaborativas.

As instituicdes conseguem melhorar a eficiéncia dos
seus diversos servicos académicos quando estes sdo
prestados em colaboracdo com outras instituicées.
Podem ainda beneficiar da criacdo de vias aceleradas
para o reconhecimento de diplomas e certificados, que
reduzem os custos e prestam aos alunos servicos mais
personalizados. A colaboracdo com ministérios nacionais
pode originar apoio a inovacao.

A sociedade beneficia do conhecimento que é criado
e partilhado de forma colaborativa entre diferentes
intervenientes, como os académicos das instituicdes e os
préprios alunos.
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Desafios da colaboracdao na educacao aberta

Para os académicos, o desafio é encontrar uma rede para
fins de colaboracdo, ja que tal implica tempo e esforco.
Muitas vezes, os académicos confrontam-se com falta de
tempo devido as suas numerosas responsabilidades e ao
facto de as suas instituicdes ndo oferecerem incentivos
oficiais a criacdo de canais de colaboracdo com outras
instituicdes. Nestes casos, também é possivel que a
colaboracdo estabelecida entre académicos ndo seja
sequer reconhecida pelas instituicGes e ndo conste dos
critérios para os sistemas de classificacdo, ndo tendo, por
isso, um impacto positivo na progressao na carreira.

Os alunos tém de ser pro6-ativos na procura de
oportunidades para colaboracdo na educacdo aberta,
incluindo contactar comunidades de pratica que podem
ndo estar sob a algada da instituicdo educativa em que a
aprendizagem aberta (ndo formal) ocorre.

As instituicdes devem procurar formar parcerias com
diversos intervenientes, a fim de colaborar no ambito
das praticas educativas abertas, nomeadamente outras

R

instituic6es de ensino superior nacionais e internacionais,
bem como ministérios nacionais, organismos de garantia
da qualidade, governos regionais, ONG e empresas. As
empresas sdo particularmente importantes no apoio a
sensibilizacdo para o valor dos diplomas e certificados de
aprendizagem aberta no mercado de trabalho. Instituir
essa colaboracdo exige que as |IES sejam pré-ativas e
tenham um roteiro estratégico que defina objetivos e
desafios.

A sociedade enfrenta o desafio de alcancar uma mudanca
de mentalidade no sentido de uma colaboracdo transetorial,
a fim de cumprir os objetivos da educacdo aberta, como a
inclusdo e novas oportunidades no mercado de trabalho.
Num cenario de aprendizagem aberta, a «aprendizagem»
pode ocorrer em diferentes ambientes e ndo apenas numa
escola ou universidade. Devem ser envidados esforcos
que promovam a abertura a aceitacdo e valorizacdo dos
certificados decorrentes da aprendizagem aberta e, ao
mesmo tempo, criem oportunidades para que tal aconteca.
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Afirmac6es para autorreflexao

1. Colaboro com outros

educadores no intercimbio de
praticas educativas abertas e

recursos educativos abertos.

O Sim 0 Néo

2. Abro o meu ensino, os
meus contetidos e a minha
investigacdo ao mundo
para criar oportunidades de
colaboracao.

[ Sim [0 Néao

3. Quero que minha
instituicao promova
ativamente a colaboracao
nas praticas educativas
abertas através de uma
abordagem com muiltiplos
intervenientes: colaboracao
intrainstitucional,
colaboracédo
interinstitucional,
colaboracao transnacional
entre IES e colaboracdo para
além da academia.

O Sim 0 Néo

Colaboracao entre pares:

Compreende o valor da colaboracdo com os seus pares e procura
estabelecer uma rede de académicos com quem colaborar na partilha
de praticas e recursos educativos abertos.

Colaboracao aberta:

Estd aberto a colaboracdo com partes que ndo se encontram no seu
circulo profissional mais proximo e, para o efeito, abre o acesso aos
seus cursos, contelidos, investigacdo e atividades a alunos e partes
interessadas. Sabe que, abrindo os seus recursos e as suas abordagens
de ensino a outros, esta a ampliar o seu ambito de acdo e influéncia, ao
mesmo tempo que cria oportunidades para ser contactado por pessoas
e organizacoes que partilham interesses semelhantes.

Envolvimento institucional:

Procura assegurar que a colaboracdo ocorra de trés formas: a nivel
intrainstitucional (entre académicos da sua propria instituicdo),
interinstitucional (entre instituicées e académicos da sua regido ou
pais) e transnacional (entre académicos da sua propria instituicdo e
académicos de instituicdes estrangeiras). Pretende também que a sua
instituicdo colabore com intervenientes para além da academia, como
ministérios, governos regionais, ONG e empregadores.
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Como posso promover a colaboracao

na educacao aberta?

VOCE PODE...

estabelecer uma rede de
académicos com quem colaborar

na partilha de praticas e recursos
educativos abertos porque compreende
o valor da colaboracdo com os seus
pares.

adotar a colaboracdo aberta,
estando assim aberto a colaboracédo
com partes que ndo se encontram no

seu circulo profissional mais préximo.
Para o efeito, abre o acesso aos
seus cursos, contelidos, investigacéo
e atividades a alunos e partes
interessadas.

procurar assegurar que a
colaboracdo ocorra de trés formas:
a nivel intrainstitucional (entre
académicos da sua prépria instituicdo),
interinstitucional (entre instituicdes e
académicos da sua regido ou pais) e
transnacional (entre académicos da
sua propria instituicdo e académicos
de instituicGes estrangeiras). Incentiva
também a sua instituicdo a colaborar
com intervenientes para além da
academia, como ministérios, governos
regionais, ONG e empregadores.

OrientacGes praticas sobre educacdo aberta para académicos: @:

Modernizacdo das praticas do ensino superizzor
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Dimensao fundamental: Investigacdo

Investigacao

Ciencia aberta, acesso aberto e dados abertos

O que é a abertura na investigacao?

A abertura na investigacdo consiste em suprimir obstdculos no acesso aos dados e aos resultados da investigacao,
bem como alargar a participacdo nos processos de investigacdo, adotando assim a abordagem da ciéncia aberta. A
ciéncia aberta é uma abordagem dos processos cientificos baseada na cooperacdo e em novas formas de disseminar o
conhecimento cientifico mediante a utilizacdo de tecnologias digitais e ferramentas colaborativas. Inclui o acesso aberto,
os dados abertos, os processos de investigacdo abertos e as ferramentas e politicas de ciéncia aberta. 0 acesso aberto
consiste no acesso em linha, gratuito, a conteudos cientificos revistos por pares com restricdes limitadas em termos
de direitos de autor e licenciamento. Os dados abertos referem-se a dados que podem ser utilizados gratuitamente,
reutilizados e redistribuidos, sujeitos apenas aos requisitos da respetiva licenca aberta.

Beneficios da abertura na investigacao

Os académicos beneficiam da ciéncia aberta poporque a
sua producdo cientifica pode estar disponivel para grupos
maiores de leitores e, por conseguinte, o seu trabalho
adquire maior visibilidade. Podem também beneficiar de
atividades de ciéncia aberta, yquer enquanto participantes
em projetos quer como comentadores da investigacdo, ja que
as redes alargadas permitem agrupar mais conhecimentos
especializados. Os académicos tém também acesso a
conjuntos de dados mais sélidos, sem restri¢des.

Os alunos conseguem examinar e tratar os dados nas
varias etapas da recolha e analise de dados e podem
utilizar a investigacdo de acesso aberto para reforcar os
seus materiais de estudo.

As instituicdes beneficiam da promocso da investigacao
aberta através do seu pessoal académico. A producdo

intelectual chega a um publico mais vasto, melhorando
assim a reputacdo da instituicdo. HA também mais
colaboracéo relativamente aos dados abertos, que pode
conduzir a resultados mais sélidos.

A sociedade beneficia do maior acesso a publicacées
cientificas, ja que estas, quando sdo publicadas com
acesso aberto, podem ser utilizadas por um publico mais
vasto, que vai para além dos académicos e cientistas. O
acesso a dados abertos pode tornar as pessoas mais ativas
na ciéncia com os cidaddos, uma forma de investigacéo
em que cientistas profissionais interagem com membros
do publico em geral numa perspetiva de colaboracdo na
investigacdo. Isto pode tornar os processos de investigacdo
mais participativos e, simultaneamente, mais acessiveis
para todos.
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Para os académicos, o principal desafio é desenvolver uma
cultura que dé prioridade as publicacdes de investigacdo em
revistas de acesso aberto e ndo tanto em revistas que tém
grande impacto mas ndo uma politica de acesso aberto.
0Os académicos enfrentam frequentemente o problema
da abordagem «publicar ou desaparecer» nas instituicées
de ensino superior, o que significa que tém muitas vezes
de publicar em revistas da lista ICl (indexacdo cientifica
internacional), que tendem a ser publicagdes ndo abertas.
No que diz respeito aos dados de investigacao, para nao
violar o RGPD e outros principios éticos da investigacdo, é
igualmente importante compreender possiveis restricdes
que possam impedir a disponibilidade aberta de certos
conjuntos de dados.

Os alunos tém de saber distinguir entre as publicacées
de investigacdo de acesso publico com qualidade e os
artigos gerais, autopublicados, sem revisdo por pares, que
encontram na Internet.

As instituicdées devem articular-se com ministérios e

organismos financiadores para repensar o modo como o

financiamento é direcionado para as instituicdes. Muitas
vezes, um dos critérios de avaliacdo da elegibilidade para
financiamento especifico é o numero de artigos que os
académicos conseguem publicar em revistas com elevado
fator de impacto. Por conseguinte, as instituicGes devem
repensar os percursos de carreira dos seus académicos, em
especial se a progresséao so for possivel para quem publica
em revistas com elevado fator de impacto, pois este aspeto
tende a desencorajar os académicos de publicar em revistas
de acesso aberto que ainda ndo tém esse elevado fator de
impacto. As instituicdes devem desenvolver politicas que
realcem a importancia de divulgar publicacbes e dados
cientificos como ciéncia aberta.

A sociedade enfrenta o desafio da exposicdo a dados
e resultados de investigacdo a que anteriormente sé
os cientistas, de um modo geral, tinham acesso. Sera
necessario reforcar a capacidade das pessoas para
entender melhor estes dados e processos de investigacdo,
a fim de evitar equivocos quando sdo expostas a estes
dados ou publicacdes e de lhes permitir distinguir a ciéncia
real da falsa ciéncia.
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1. Opto por publicar a minha
investigacdo em revistas de
acesso aberto.

[0 Sim 0 Néao

2. Disponibilizo os dados da
minha investigacdo como
dados abertos.

O Sim O Néo

3. Apoio a minha instituicao
na concecao e cumprimento
de politicas que promovam e/
ou premeiem os académicos
que adotam praticas de
investigacdo aberta.

O Sim 0 Néo

4. Procuro assegurar que os
principios da investigacao
aberta e

da colaboracdo sejam
aplicados em todos os
projetos de investigacdao em
que participo, sempre que
adequado e viavel.

[J Sim [0 Nao

Publicacdo em revistas de acesso aberto

Consegue identificar as revistas de acesso aberto e perceber os
diferentes modelos de publicacdo: verde e dourado. O modelo verde
significa que publica numa revista por subscricdo e deposita a ver&o
final aceite do seu artigo (pds-impressao) num repositorio institucional.
0 artigo estara livremente disponivel, geralmente apds um periodo de
embargo. Muitas vezes, este modelo ndo exige o pagamento de tarifas
aos editores. O modelo dourado, ao invés, exige o pagamento de uma
tarifa ao editor, normalmente denominada «taxa de processamento do
artigo» (TPA). O artigo estara livremente disponivel de imediato, sem
periodo de embargo.

Disponibilizar os dados disponiveis como dados abertos

Pode analisar se os dados que recolhe ou trata podem ser disponibilizados
publicamente como dados abertos. Para isso, deve verificar orientacées
éticas, o RGPD e outros quadros regulamentares para a protecdo
de dados e a sensibilizacdo. Se e quando houver autorizacdo, pode
encontrar os melhores mecanismos para disponibilizar publicamente
os dados e ao mesmo tempo aplicar uma estratégia para os disseminar
junto de comunidades que possam estar interessadas.

Envolvimento institucional: politicas que apoiam as praticas de
investigacao aberta

Pode atuar como embaixador das praticas de investigacdo abertas
na sua instituicdo. Liderando pelo exemplo, da orientacdes a colegas
que gostariam de saber mais sobre o acesso acerto a publicacGes e
dados de investigacdo. Além disso, da a conhecer a sua experiéncia aos
decisores institucionais, a fim de os ajudar a prestar um apoio adequado
as praticas de investigacdo aberta.

Envolvimento institucional: investigacao aberta e colaboracao
Pode procurar envolver a sua instituicdo e os seus colegas em métodos
de investigacdo aberta e na colaboracéo relativa aos dados abertos e a
ciéncia com os cidadaos. Pode tentar manter um registo das melhores
tecnologias para partilhar dados e resultados da investigacao, tanto
durante o periodo de investigacdo como apds a publicacéo e finalizacéo
do projeto, e procurar promover a ciéncia aberta de qualidade.
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A abertura na investigacao consiste em suprimir obstaculos no
acesso aos dados e aos resultados da investigacdo, bem como
alargar a participacao nos processos de investigando, adotando
assim as abordagens da ciéncia aberta, do acesso aberto e dos
dados abertos.

Os académicos disponibilizam a sua producao cientifica
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Dimensao transversal: Estratégia

Estratégia

Integracdo das praticas educativas
abertas em atividades de base

O que significa ter uma estratégia para a educacao aberta?

Ter uma estratégia para a educacdo aberta significa criar uma posicdo Unica e valiosa no que respeita a abertura que

envolva diferentes conjuntos de atividades. A estratégia (institucional) das IES no ambito da educacdo aberta deve

assumir um compromisso explicito com a integracdo das praticas educativas abertas (PEA) como catalisadoras da

sua visdo e missdo rumo ao desenvolvimento, modernizacdo e transformacdo (1) dos programas académicos, (2) do
alcance, acesso e flexibilidade, e (3) da investigacdo. Este compromisso deve ser visivel no plano de execucdo estratégico,

baseando-se em medidas especificas e quantificaveis.

Beneficios de uma estratégia para a abertura

Os académicos beneficiam de uma estratégia institucional
que promove mais oportunidades de colaboracdao com
colegas de outros departamentos, outras instituicées e
outros paises. Também beneficiam de estratégias que
lhes permitirdo tornar-se mais visiveis para um publico
alargado, nomeadamente recebendo apoio a criacdo
de cursos em linha (MOOC, por exemplo), palestras em
video, REA, pedagogias abertas, investigacdo de acesso
aberto e praticas de dados abertos. Beneficiam ainda das
experiéncias com novas praticas de ensino, muitas vezes
com recurso a tecnologias digitais.

Os alunos beneficiam de vias claras e mais flexiveis para
aproximar a aprendizagem formal e ndo formal através
das IES, de uma abordagem do ensino e da aprendizagem
centrada no aluno, do acesso a uma ampla variedade de
contelidos e cursos de |IES nacionais e estrangeiras, bem

como da possibilidade de utilizar REA, dados abertos e
investigacdo de acesso aberto nos seus estudos.

Para as instituicdes, o beneficio de uma estratégia para
abrir a educacéo é o facto de se definir um roteiro claro com
o0 ponto de partida e o objetivo, que também contribui para
uma mudanca de mentalidade no sentido da abertura. A
investigacdo do Projeto OpenEdu demonstra que as IES com
uma estratégia clara para a educacdo aberta, comunicada
a todos os membros do pessoal, tendem a ser mais bem-
sucedidas na aplicacéo de praticas educativas abertas do
que as IES que ndo tém uma estratégia deste tipo.

A sociedade sai beneficiada quando as IES tém uma
estratégia de acdo local e global, uma vez que as pessoas
podem participar em cursos, obter certificac&o e requalificar-
se ou melhorar as suas competéncias sempre que necessitam.
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Dimensao transversal: Estratégia

Desafios da concecao e apoio de uma estratégia

para a abertura institucional

Para os académicos, o principal desafio consiste em refletir
sobre o modo como a estratégia institucional para a abertura
da educacdo se aplica as suas prdprias praticas e comecar a
introduzir as alteracdes necessarias. Tal exige dos académicos
um compromisso com a agenda da educacdo aberta e os
seus principios. A estratégia comeca pelo individuo, mas é
mais eficaz quando aplicada em equipas e/ou ao nivel da
acdo concertada de todo um departamento académico.

Aos alunos coloca-se a necessidade de terem uma estratégia
prépria, por exemplo para criar um percurso de aprendizagem
pessoal em que a educacdo aberta é uma parte da
prossecucdo do desenvolvimento profissional e pessoal
continuo. Os alunos enfrentam a necessidade de conceber
estratégias pessoais préprias para aumentar a disciplina
de estudo, a perseveranca e o compromisso de explorar
0s possiveis caminhos que as praticas de aprendizagem
aberta lhes oferecem na concretizacdo dos resultados de
aprendizagem pretendidos.

As instituicdes enfrentam o desafio de criar uma estratégia
para abrir uma educacdo que reforce os aspetos conceptuais,

operacionais e financeiros da oferta educativa. A estratégia
deve ser plenamente integrada com as atividades das IES
e, em simultaneo, alinhadas com a missdo e estratégia
institucional. Enfrentam também o desafio de encontrar
modelos empresariais que lhes permitam adotar
verdadeiramente praticas educativas abertas. Por exemplo,
se tiverem uma estratégia para os REA, os MOOC e os
cursos em linha livres e abertos, bem como procedimentos
de reconhecimento da aprendizagem ndo formal, as IES
beneficiam frequentemente de um aumento do numero
de registos formais e conseguem uma melhor reputacdo e
um maior alcance. Estes aspetos também ajudam as IES a
cumprir a sua missdo social no que respeita ao alargamento
do acesso e prestacdo de um servico de conhecimento a
comunidade e contribuem para a sua internacionaliza¢do.

A sociedade enfrenta o desafio de motivar diferentes partes
interessadas (por exemplo, empresas, empregadores, pais,
ONG) a apoiar e a aproveitar as estratégias das instituicdes
de ensino superior para a educacdo aberta.
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Dimensao transversal: Estratégia

Afirmac6es para autorreflexao

1. Crio uma estratégia
para abrir a educacao nos
meus cursos e projetos de
investigacdo.

O Sim 0 Néo

2. Ajudo a minha instituicdo

a conceber estratégias e
politicas para a educacao
aberta com base na minha
prépria atividade.

[J Sim [0 Nao

3. Procuro assegurar que
a minha instituicao tenha

uma estratégia e um roteiro

claros e transparentes no

ambito da educacdo aberta,

em consonincia com a sua
missao.

1 Sim [0 Nao

Ser um académico aberto e estratégico

Pode conceber uma estratégia para a educacdo aberta na sua prépria
atividade, tanto no ensino como na investigacdo. Abrange o maximo
possivel de dimensdes da educacéo aberta na sua estratégia, a fim
de utilizar uma abordagem holistica para a abertura da educac&o. Em
alternativa, pode selecionar os aspetos mais pertinentes para o seu
contexto enquanto professor e/ou investigador.

Envolvimento institucional: apoio a politicas para as praticas
educativas abertas

Pode ser um embaixador das praticas educativas abertas e
desempenhar um papel importante na concecdo da estratégia e da
politica institucional. Mesmo que ndo seja responsavel pela concecdo
da estratégia e da politica institucional, contribui «liderando pelo
exemplo», a0 mesmo tempo que procura encontrar vias para tornar a
oferta educativa global da sua instituicdo mais aberta, diversificada
e flexivel.

Envolvimento institucional: roteiro para a educacao aberta e
politicas transparentes

Procura assegurar que a sua instituicdo se empenhe na educacao aberta
de formas que vao além de uma acdo especifica ou localizada, a fim de
adotar uma estratégia e um roteiro completos para uma abordagem
holistica da educacdo aberta. Esta ciente da importancia de assegurar
que estas politicas de educacdo aberta sejam devidamente publicitadas
e de as disponibilizar aos académicos e estudantes, bem como aos
alunos abertos e ao longo da vida.
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Dimensao transversal

X.1 O que posso fazer para ajudar a minha
EStrategla instituicdo a conceber e aplicar uma estratégia

Integracdo das praticas educativas para praticas educativas abertas?

abertas em atividades de base

VOCE PODE...

]

= conceber uma estratégia para a educacdo
aberta na sua prépria atividade, tanto no
ensino como na investigacdo. Pode abranger o

Q maximo possivel de dimensdes da educacéo

aberta na sua estratégia, a fim de utilizar

uma abordagem holistica para a abertura da

educacdo. Em alternativa, pode selecionar os

aspetos mais pertinentes para o seu contexto

enquanto professor e/ou investigador.

ajudar a sua instituicao a aplicar

Projeto OpenEdu praticas de REA, adotando os REA
na sua atividade e, ao mesmo tempo,
@ ajudando os seus colegas e alunos a
compreender os principios e as licencas
"/
p dos REA.

OrientacGes praticas sobre educacdo aberta para académicos:
Modernizacdo das praticas do ensino superizzor

http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC115663
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institucional.
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exemplo», a0 mesmo tempo que procura
encontrar vias para tornar a oferta
educativa global da sua instituicdo mais
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Dimensao transversal: Tecnologia

Tecnologia

Software livre de fonte aberta
e normas de documentos abertas

Que papel podem a tecnologia de fonte aberta e as normas de docu-
mentos abertas desempenhar na educacao aberta?

A tecnologia na educacdo aberta é abordada como software e normas livres e abertas que facilitam as praticas
educativas abertas. A tecnologia funciona como motor de todas as outras dimensdes da abertura quando se baseia em
normas abertas e tecnologias de fonte aberta que sdo interoperaveis com outras plataformas e servicos. As normas
de documentos abertas referem-se a normas de software que d&o aos utilizadores permissao para criar e copiar, bem
como distribuir e utilizar, documentos gratuitamente ou a baixo custo. Estas normas tém de ser documentadas, estar
publicamente disponiveis e ser de utilizacdo livre. As normas de documentos abertas devem também ser compativeis
com solucdes de fonte aberta e solucdes licenciadas de uso privado. As tecnologias livres e de fonte aberta (FOSS)
consistem em software que é gratuito e em que o cédigo-fonte utilizado para criar o programa também é disponibilizado
gratuitamente para visualizacéo, edicdo e redistribuicdo. Este software de fonte aberta é normalmente desenvolvido e
mantido através da colaboracgdo de diferentes intervenientes, incluindo o publico em geral.

Beneficios da utilizacao de tecnologia de fonte aberta e normas de
documentos abertas para a educacao aberta

Os académicos beneficiam da utilizacdo de software de
fonte aberta porque este tipo de software é gratuito e tem um
sistema de desenvolvimento e apoio continuos assegurado
pela comunidade de programadores e utilizadores que é
gerada em seu redor. Estas tecnologias tendem também
a ser interoperdveis entre si, permitindo aos académicos
partilhar os seus contelidos e descarregar contetidos dos seus
pares para os utilizar e recombinar de forma mais facil. Em
complemento da utilizacdo do FOSS, a opcdo por normas (ou
formatos) de documentos abertos facilita a possibilidade de

reutilizacdo dos REA, uma vez que os documentos podem ser
lidos por solugdes com licencas de uso privado (por exemplo,
Microsoft Word) e de uso publico (por exemplo, Open Office).

Os alunos beneficiam dos cursos e contetidos disponiveis
através de meios digitais (por exemplo, em repositorios e
plataformas) e das novas formas de estudar possibilitadas
por estas tecnologias (por exemplo, MOOC e palestras em
video). Podem estudar sem limites geograficos, gerindo o
seu tempo e o seu ritmo.
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Dimensao transversal: Tecnologia

As institui¢des beneficiam da utilizacdo de normas
abertas e tecnologias de fonte aberta porque estas
melhoram a flexibilidade e capacidade de cooperacéo com
outras organizacdes, ao mesmo tempo que mantém os
custos sustentdveis. As tecnologias de fonte aberta e as
normas abertas também ajudam as instituicdes a evitar
a vinculacdo a um determinado fornecedor de tecnologia.

A sociedade beneficia das normas abertas devido ao
facto de poder utilizar livremente os documentos (norma
de documentos abertos — extenséo .odt) e também de os
poder partilhar entre servicos e sistemas. Um exemplo de
normas abertas é o software Open Office. A sociedade
também beneficia do software livre e de fonte aberta (FOSS)
devido a uma melhor utilizagdo dos fundo publicos, ja que
o software ndo é de uso privado e pode ser atualizado e
modificado por uma comunidade publica de colaboradores.

Desafios da tecnologia de fonte aberta e das normas abertas

no contexto da abertura

Para os académicos, o principal desafio é saber identificar
e utilizar as tecnologias FOSS e as normas de documentos
abertas (extensdo .odt) em beneficio préprio e dos alunos.

Os alunos devem saber utilizar e aproveitar as tecnologias
digitais na aprendizagem. Devem igualmente identificar as
potencialidades dos diferentes tipos de tecnologias para os
seus proprios objetivos de aprendizagem e compreender a
forma como partilham os seus dados nessas plataformas
(por exemplo, redes sociais, plataformas MOOC,
repositdrios de REA, ambientes de aprendizagem virtuais,
jogos, etc.). 0 DigComp (quadro de competéncias digitais
para os cidaddos) pode ser util para os alunos, ajudando-
os a avaliar as suas competéncias e a identificar lacunas.

As instituicdes devem estar preparadas para aproveitar
as potencialidades da tecnologia de fonte aberta e das
normas de documentos abertas na educacdo aberta. As
decisdes sobre as melhores tecnologias para os servicos
de educacdo aberta devem ser tomadas em consonancia
com o conceito de abertura, ou seja, com base em normas
de documentos abertas e tecnologias de fonte aberta
que permitam a colaboracdo no desenvolvimento e
aperfeicoamento do software e também reduzam custos.

A sociedade deve entender os beneficios da utilizaco do
software de fonte aberta e das normas de documentos
abertas na educacéo para utilizar melhor os fundos publicos.
A sociedade deve também promover uma abordagem
ascendente da sensibilizacdo para o FOSS e as normas de

documentos abertas nas praticas educativas abertas.
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Dimensao transversal: Tecnologia

Afirmacoes para autorreflexao
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1. Compreendo e utilizo o
software livre e de fonte
aberta (FOSS), bem como
normas de documentos
abertas, no meu ensino.

[0 Sim [0 Nao

2. Exploro as opgoes de
utilizacdo de software livre
e de fonte aberta (FOSS) no
meu ensino.

[J Sim [0 Nao

3. Ensino aos meus alunos os
beneficios das tecnologias de
fonte aberta e das normas
de documentos abertas na
educacdo e incentivo a sua
utilizacao.

O Sim 0 Néo

4. Interajo com a

minha instituicdo no
desenvolvimento de uma
estratégia para

a adocao e integracao de
tecnologias de fonte aberta
e normas abertas.

[J Sim [0 Nao

Ser utilizador de FOSS e normas de documentos abertas
Utiliza por vezes software livre e de fonte aberta (FOSS) para criar,
reutilizar, publicar e partilhar recursos educativos abertos. Utiliza
também normas de documentos abertas (extensdes .odt) para criar e
partilhar os seus recursos educativos abertos. Além disso, sabe como
escolher e utilizar o FOSS adequado para apoiar as suas abordagens
de ensino, quer em cursos presenciais quer na educacdo a distancia.

Manter-se atualizado

Explora a utilizacdo de diferentes FOSS no seu ensino para se manter
aberto e atualizado em relacdo aos desenvolvimentos tecnoldgicos,
trabalhando assim fora da sua zona de conforto sempre que possivel.

Divulgacéo de boas praticas

Dedica algum tempo a explicar aos seus alunos por que motivo o docente
e/ou a instituicdo preferem tecnologias de fonte aberta a tecnologias de
uso privado. Incentiva-os a utilizar estas tecnologias para consultar e
partilhar materiais dos cursos e sensibiliza-os para o facto de também
poderem ser produtores de conteldos.

Envolvimento institucional: apoio a politicas em prol das
tecnologias de fonte aberta e normas de documentos abertas
E um embaixador das normas abertas e das tecnologias livres e de
fonte aberta na sua instituicdo, ajudando a sua hierarquia e os seus
colegas a escolher, avaliar e utilizar essas solucdes.
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Dimension Transversal

Tecnologia

O que posso fazer para ajudar a minha instituicao
a adotar o FOSS e normas de documentos abertas?

Software livre de fonte aberta
e nhormas de documentos abertas

A tecnologia na educacao aberta é abordada como software
e normas livres e de fonte aberta que facilitam as praticas
educativas abertas. A tecnologia funciona como motor de todas
as outras dimensdes da abertura quando se baseia em normas
abertas e tecnologias de fonte aberta que sdo interoperaveis
com outras plataformas e servicos.
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Os académicos beneficiam da utilizacdo de software livre
e de fonte aberta porque estas tecnologias tendem a ser
interoperaveis entre si, permitindo aos académicos partilhar
0s seus contetidos e descarregar contetidos dos seus pares
para os utilizar e recombinar de forma mais facil.

Os alunos beneficiam dos cursos e conteudos
disponiveis através de tecnologias digitais livres e
abertas (por exemplo, em repositodrios e plataformas)
e das novas formas de estudar possibilitadas por
estas tecnologias (por exemplo, MOOC e palestras em
video). Podem estudar com custos baixos ou nulos, sem
limitacdes geograficas ou restricGes temporais.

As instituicdes beneficiam da utilizacao de normas
abertas e tecnologias de fonte aberta porque estas
melhoram a flexibilidade e capacidade de cooperacao
com outras organizagdes, ao mesmo tempo que
mantém os custos sustentaveis. As tecnologias de
fonte aberta e as normas abertas também ajudam as
instituicées a evitar a vinculagdo a um determinado
fornecedor de tecnologia.

A sociedade beneficia do software livre e de fonte
aberta devido a capacidade de criar, utilizar e partilhar
livremente documentos com normas abertas e a
melhor utilizacdo dos fundos publicos, uma vez que o
software ndo é de uso privado.

OrientacGes praticas sobre educacdo aberta para académicos:
Modernizacdo das praticas do ensino superizzor
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VOCE PODE...

dedicar algum tempo a explicar
aos seus alunos por que motivo o
docente e/ou a instituicdo preferem
tecnologias de fonte aberta a
tecnologias de uso privado. Incentiva-
os a utilizar estas tecnologias para
consultar e partilhar materiais dos
cursos e sensibiliza-os para o facto de
também poderem ser produtores de
contetidos.

explorar a utilizacao de diferentes
FOSS no seu ensino para se manter
aberto e atualizado em relacdo aos
desenvolvimentos tecnoldgicos,
trabalhando assim fora da sua zona de
conforto sempre que possivel.

utilizar software livre e de fonte
aberta (FOSS) para criar, reutilizar,
publicar e partilhar recursos educativos
abertos. Utiliza também normas de
documentos abertas (extensdes .odt)
para criar e partilhar os seus recursos
educativos abertos.

ser um embaixador das normas
abertas e das tecnologias livres e
de fonte aberta na sua instituicao,
ajudando a sua hierarquia e os seus
colegas a escolher, avaliar e utilizar
essas solucoes.
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Dimensao transversal: Qualidade

Qualidade

Objetivos, normas e procedimentos

Como se pode alcancar qualidade nas praticas educativas abertas?

Las instituciones son las responsables de definir y cumplir sus propios objetivos, practicas y estandares de calidad en
la educacion abierta. En otras palabras, las HEIs son las responsables de definir y cumplir los objetivos de calidad para
el analisis y la planificacion estratégica de las practicas educativas abiertas, los estandares de calidad para el disefio e
implementacién de estas practicas y los procedimientos de calidad para su realizacién y evaluacién. Los estandares de
calidad deben abarcar todos los niveles de educacion abierta:1) Recursos y cursos educativos abiertos (disefio curricular,
disefio de cursos e imparticion de cursos), 2) Servicios educativos abiertos (apoyo al personal, apoyo a los estudiantes)
y 3) Gestidn de la educacién abierta (planificacion estratégica y desarrollo) y contribuciones sociales. Las instituciones
pueden desarrollar sus propios objetivos de calidad, normas y procedimientos para la educacién abierta, o adaptar os ja
existentes utilizados para a aprendizagem eletrénica ou a educacdo a distancia em geral, a fim de garantir a qualidade
nas praticas educativas abertas.

Beneficios de objetivos, normas e procedimentos de qualidade prdprios
nas praticas educativas abertas

Os académicos beneficiam de objetivos, normas e
procedimentos de qualidade claros, uma vez que os
podem aplicar na concecdo e no aperfeicoamento continuo
das praticas educativas abertas, ao mesmo tempo que
as suas praticas educativas abertas sdo reconhecidas
como educacdo que cumpre normas de qualidade e,
consequentemente, adquirem maior credibilidade.

Os alunos beneficiam da garantia de que os recursos
educativos abertos e os cursos abertos sdo fidveis e
crediveis.

As instituicdes beneficiam da possibilidade de definir e
sequir 0s seus proprios objetivos, normas e procedimentos
de qualidade para a educacdo aberta para alcancar uma
qualidade elevada e disponibilizar um sistema educativo
alternativo confidvel, que complemente as ofertas e
sistemas de educacdo tradicional ja existentes.

A sociedade beneficia do acesso a recursos, cursos e
praticas crediveis de educacdo aberta que sdo baratos ou
gratuitos, sdo acessiveis em qualquer altura e em qualquer
lugar e aproximam a educacao formal e ndo formal.
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Dimensdao transversal: Qualidade

Desafios de objetivos, normas e procedimentos de qualidade

nas praticas educativas abertas

Para os académicos, os desafios do cumprimento de
objetivos, normas e procedimentos de qualidade para as
praticas educativas abertas sdo semelhantes aos que ja
enfrentam no seu quotidiano. Estdo relacionados com
a posse de conhecimento técnico, aptiddes de ensino
e exposicdo, competéncias digitais e competéncia nas
relacGes interpessoais, nomeadamente a colaboracdo
com outros.

Os alunos tém o desafio de identificar boas ofertas de
educacdo aberta. Devem ser capazes de encontrar fontes
fidveis de informacdo, bem como identificar recursos,
cursos e praticas de educacdo aberta de elevada qualidade.

As instituicdes devem assegurar que 0s seus recursos,
cursos e praticas de educacdo aberta cumpram normas
de qualidade semelhantes as de outras ofertas e sistemas
de educacéo.

A sociedade deve assegurar a existéncia de reconhecimento
social dos resultados da educacdo aberta, ja que, tendo
normas e procedimentos de qualidade em vigor, as ofertas
de educacdo aberta sdo comparaveis as dos sistemas de
educacdo formal.
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Dimensdao transversal: Qualidade

Afirmac6es para autorreflexao

1. Sei quais sdo os objetivos

de qualidade definidos para as

minhas praticas educativas

abertas na minha instituicao e

sei como segui-los.
O Sim O Nao
2. Sei quais sao as normas

e procedimentos exigidos as
minhas praticas educativas

abertas na minha instituicao.

[J Sim [0 Nao

3. Eu (re)utilizo os materiais
educativos que crio (também
com os meus alunos),

e procuro melhorar os

meus materiais e a minha
abordagem de ensino com
base no retorno que recebo.

[0 Sim [0 Nao

4. Apoio e interajo com

a minha instituicdo na
definicdo de objetivos,
procedimentos e normas de
qualidade para as praticas
educativas abertas.

O Sim O Néo

Compreensao dos objetivos de qualidade para a educacao aberta
Procura compreender os objetivos de qualidade da sua instituicdo para
as suas praticas educativas abertas. Além disso, se os objetivos ndo
forem claros, debate-os pré-ativamente com a sua instituicdo para
os melhorar.

Compreensdo das normas e objetivos de qualidade para a
educacao aberta

Procura pro-ativamente entender as normas de qualidade exigidas
pela sua instituicdo para as suas praticas educativas abertas e os
procedimentos para as cumprir. Por exemplo, podera perguntar se um
video gravado de forma ndo profissional pode ser divulgado como um
REA ou se a instituicdo lhes disponibilizaria servigos profissionais de
gravacao e edicdo. O importante é conhecer as normas e procedimentos
de qualidade da sua instituicdo no que respeita a producdo de materiais
de aprendizagem para a educacdo aberta, que pode ser mais ou menos
apoiada por recursos.

Melhoria da qualidade dos materiais e abordagens de ensino
aberto

Procura melhorar os materiais de ensino e aperfeicoar a sua abordagem
de ensino quando recebe retorno dos seus alunos e dos seus
colaboradores no mundo da educacdo aberta.

Envolvimento institucional: objetivos, normas e procedimentos
de qualidade nas praticas educativas abertas

E um embaixador de objetivos, normas e procedimentos de qualidade
na educacdo aberta na sua instituicdo porque sabe que a qualidade é
essencial para a fiabilidade e credibilidade. Consequentemente, atua
pré-ativamente com os seus colegas na definicdo e adaptacéo de
objetivos de qualidade, partilhando ideias e roteiros para verificacdes
de qualidade e utilizando e avaliando normas e procedimentos de
qualidade para as praticas educativas abertas
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Dimension transversal

Qualidade

Objetivos, normas e procedimentos

As instituicGes podem desenvolver os seus prdprios objetivos,
normas e procedimentos de qualidade para a educacdo aberta,
ou adaptar os ja existentes utilizados para a aprendizagem
eletrdnica ou a educacdo a distancia em geral, a fim de garantir
a qualidade nas praticas educativas abertas. As normas de
qualidade devem abranger todos os niveis da educacdo aberta:
1) recursos educativos e cursos abertos (concecdo dos curriculos,
concecdo dos cursos e concretizacao dos cursos), 2) servicos
educativos abertos (apoio ao pessoal, apoio aos estudantes) e
3) gestdo educativa aberta (planeamento e desenvolvimento
estratégico) e contribuices societais.

Os académicos beneficiam de objetivos, normas e
= procedimentos de qualidade claros, uma vez que os

podem aplicar na concecdo e no aperfeicoamento continuo
das praticas educativas abertas, ao mesmo tempo que
as suas praticas educativas abertas sao reconhecidas
como educacdo que cumpre normas de qualidade e,
consequentemente, adquirem maior credibilidade.
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Os alunos beneficiam da garantia de que os recursos
educativos abertos e os cursos abertos sdo fiaveis e
crediveis.

As instituicdes beneficiam da possibilidade de
definir e seguir os seus proprios objetivos, normas e
procedimentos de qualidade para a educacao aberta
para alcancar uma qualidade elevada e disponibilizar
um sistema educativo alternativo confidavel, que
complemente as ofertas e sistemas de educacao
@ tradicional ja existentes.

A sociedade beneficia do acesso a recursos, cursos e
A/ praticas crediveis de educacdo aberta que sdo baratos ou
p gratuitos, acessiveis em qualquer altura e em qualquer
Q/ lugar, e aproximam a educacdo formal e ndo formal.
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O que posso fazer para ajudar a minha

instituicdo a definir e cumprir objetivos de qualidade?

VOCE PODE...

saber mais sobre os

objetivos de qualidade da sua
instituicao para as suas praticas
educativas abertas. Além disso, se

os objetivos ndo forem claros, pode
debaté-los pro-ativamente com a sua
instituicdo para os melhorar.

melhorar os materiais de ensino
aperfeicoar a sua abordagem de ensino
quando recebe retorno dos seus alunos
e dos seus colaboradores no mundo da
educacao aberta.

ser um embaixador dos

objetivos, normas e procedimentos
de qualidade na educacdo aberta na
sua instituicdo porque sabe que a
qualidade é essencial para a fiabilidade
e credibilidade. Consequentemente,
pode atuar pré-ativamente com os
seus colegas na definicdo e adaptacao
de objetivos de qualidade, partilhando
ideias e roteiros para verificacdes de
qualidade e utilizando e avaliando
normas e procedimentos de qualidade
para as praticas educativas abertas.
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Dimensao transversal: Lideranca

Lideranca

Descendente e ascendente

O que significa a lideranca na educacdo aberta?

Alideranca na educacédo aberta consiste em promover praticas educativas abertas com recurso a abordagens transparentes

e, a0 mesmo tempo, transformar estas praticas em politicas institucionais. Estas praticas educativas abertas devem

ser promovidas em sentido descendente (dos gestores da universidade para o pessoal e os alunos) e ascendente (do

pessoal e dos alunos para a administracdo da universidade), bem como, sempre que possivel, a partir da sociedade. A

lideranca abre caminho a criacdo de mais abertura, inspirando e capacitando as pessoas. Vai para além da elaboracéo

de estratégias decididas ao nivel executivo. Implica, acima de tudo, identificar embaixadores da educacdo aberta, a

todos os niveis, que assumam a lideranca nas diferentes vertentes da educacdo aberta na instituicdo. A lideranca na

educacdo aberta, também denominada lideranca aberta, deve ser exercida de uma forma que promova a assimilacao

por um conjunto de intervenientes, incluindo os alunos, em toda a instituicdo de ensino superior.

Beneficios da lideranca para a abertura

Os académicos beneficiam do facto de defenderem a
educacdo aberta devido as oportunidades decorrentes das
praticas educativas abertas: maior contacto com os pares,
dentro e fora da instituicdo, para efeitos de colaboracao; a
oportunidade de moldar a concecdo da estratégia para a
educacdo aberta a nivel institucional; e as oportunidades
acrescidas de ligacdo em rede criadas pela sua acdo
enquanto embaixadores.

Os alunos podem também desempenhar um papel de
lideranca na educacé&o aberta, em especial no seu grupo
de estudantes, nas suas familias e nas suas comunidades.
Podem ser embaixadores da educacdo aberta e, dessa
forma, estar mais envolvidos em questdes sociais como a
inclusdo na educacao.

As instituicdes podem capacitar o seu pessoal e os seus
alunos para adotar praticas educativas abertas, e estes
intervenientes podem capacitar-se pessoalmente através
das varias iniciativas que podem ser empreendidas na
prossecucdo da abertura, cumprindo assim as missdes
sociais das instituicdes.

A sociedade beneficia do papel de lideranca dos
embaixadores da educacdo aberta em todo o mundo, que
espalham a palavra sobre o potencial da educagdo aberta
para o aumento da inclusdo social e sobre o acesso a
oportunidades de aprendizagem através de percursos ndo
formais.
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Dimensao transversal: Lideranca

Desafios da lideranca para a abertura

Para os académicos, ser embaixador da educacéo aberta
exige apoio e reconhecimento, que devem ser negociados
com a sua instituicdo de ensino superior.

Os alunos, enquanto lideres da educacdo aberta,
devem possuir um conhecimento significativo das varias
formas como as praticas educativas abertas podem ser
concretizadas, bem como do papel das instituicdes de
ensino superior e outros intervenientes no apoio a essas
praticas. Devem ser pré-ativos na forma como aprendem
a ser embaixadores da aprendizagem aberta e ao longo
da vida.

As instituicdes enfrentam o desafio de assumirum papel de
lideranca que possibilite e incentive iniciativas ascendentes
e ndo apenas descendentes. Preferencialmente, devem
procurar assegurar que os académicos, o pessoal e o0s
estudantes tenham uma maior apropriacdo das praticas
educativas abertas da instituicdo do que os gestores.

A sociedade tem de compreender e reconhecer que
cada pessoa tem um papel a desempenhar na promocao
da educacdo aberta, e isso exige mais atividades de
sensibilizacdo.
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Dimensao transversal: Lideranca

Afirmacoes para autorreflexao

77

1. Ajudo a minha instituicdo
a conceber estratégias e
politicas para a educacdo
aberta.

O Sim 0 Néo

2. Crio uma estratégia
para abrir a educacdo nos
meus cursos e projetos de
investigacao.

[J Sim [0 Nao

3. Procuro assegurar que

a minha instituicdo tenha
uma estratégia e um roteiro
claros e transparentes no
ambito da educacdo aberta,
em consondncia com a sua
missao.

1 Sim [0 Nao

Envolvimento institucional: apoio a politicas para as praticas
educativas abertas

Pode ser um embaixador das praticas educativas abertas e
desempenhar um papel importante na concecéo da estratégia e da
politica institucional. Mesmo que ndo seja responsavel pela concecdo
da estratégia e da politica institucional, pode contribuir «liderando pelo
exemplo», a0 mesmo tempo que procura encontrar vias para tornar a
oferta educativa global da sua instituicdo mais aberta, diversificada
e flexivel.

Ser um académico aberto e estratégico

Pode conceber uma estratégia relativa a educacdo aberta na sua
prépria atividade, tanto no ensino como na investigacdo. Pode tentar
abranger o maximo possivel de dimensées da educacdo aberta na sua
estratégia, a fim de utilizar uma abordagem holistica para a abertura
da educacéo.

Envolvimento institucional: roteiro para a educacdo aberta e
politicas transparentes

Pode procurar assegurar que a sua instituicdo se empenhe na educacéo
aberta de formas que véo além de uma acéo especifica ou localizada,
a fim de adotar uma estratégia e um roteiro completos para uma
abordagem holistica da educacéo aberta. Esta ciente da importancia de
assegurar que estas politicas de educacdo aberta sejam devidamente
publicitadas e disponibilizadas aos académicos e estudantes, bem como
aos alunos abertos e ao longo da vida.
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Dimension transversal

Lideranca
Descendente e ascendente

A lideranca na educacdo aberta consiste em promover praticas
educativas abertas com recurso a abordagens transparentes e, ao
mesmo tempo, transformar estas praticas em politicas institucionais.
Estas praticas educativas abertas devem ser promovidas em sentido
descendente (dos gestores da universidade para o pessoal e os alunos)
e ascendente (do pessoal e dos alunos para a administracdo da
universidade), berm como, sempre que possivel, a partir da sociedade.
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Os académicos beneficiam do facto de defenderem a
educacdo aberta devido as oportunidades decorrentes
das praticas educativas abertas: maior contacto com
os pares, dentro e fora da instituicdo, para efeitos de
colaboracdo; a oportunidade de moldar a concecdo da
estratégia para a educacgdo aberta a nivel institucional;
e as oportunidades acrescidas de ligacdo em rede
criadas pela sua acdo enquanto embaixadores.

Os alunos podem também desempenhar um papel
de lideranca na educacdo aberta, em especial no seu
grupo de estudantes, nas suas familias e nas suas
comunidades. Podem ser embaixadores da educacdo
aberta e, dessa forma, estar mais envolvidos em
questdes sociais como a inclusdo na educacéo.

As instituicoes podem capacitar o seu pessoal
e 0s seus alunos para adotar praticas educativas
abertas, e estes intervenientes podem capacitar-
se pessoalmente através das varias iniciativas que
podem ser empreendidas na prossecucédo da abertura,
cumprindo assim as missdes sociais das instituicées.

A sociedade beneficia do papel de lideranca dos
embaixadores da educagdo aberta em todo o mundo,
que espalham a palavra sobre o potencial da educagao
aberta para o aumento da inclusao social e sobre o
acesso a oportunidades de aprendizagem através de
percursos ndo formais.
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O que posso fazer para ajudar a minha institui
a adotar praticas educativas abertas?

VOCE PODE...

ser um embaixador das praticas
educativas abertas e desempenhar
um papel importante na concecéo da
estratégia e da politica institucional.
Mesmo que ndo seja responsavel pela
concecao da estratégia e da politica
institucional, pode contribuir «liderando
pelo exemplo», a0 mesmo tempo que
procura encontrar vias para tornar a
oferta educativa global da sua instituicdo
mais aberta, diversificada e flexivel.

conceber uma estratégia relativa

a educacgdo aberta pana sua propria
atividade, tanto no ensino como na
investigacdo. Pode tentar abranger

0 maximo possivel de dimensées da
educacdo aberta na sua estratégia, a fim
de utilizar uma abordagem holistica para
a abertura da educacao.

procurar assegurar que a sua
instituicao se empenhe na educacao
aberta de formas que vao além de
uma acdo especifica ou localizada,

a fim de adotar uma estratégia e

um roteiro completos para uma
abordagem holistica da educacéo
aberta. Esta ciente da importancia

de assegurar que estas politicas de
educacdo aberta sejam devidamente
publicitadas e disponibilizadas aos
académicos e estudantes, bem como
aos alunos abertos e ao longo da vida.
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